Licentna zmluva
podla § 40 a nasl. zakona &. 618/2003 Z.z. o autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym
pravom (autorsky zakon) v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Autorsky 2akon”)
a
Zmluva o poskytovani sluZieb £. 1311JV049
uzavrets podla § 269 ods. 2 zak. & 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v zneni neskorsich
predpisov (dalej v texte: ,Obchodny zakonnik’) medzi zmiuvnymi stranami

Clanok 1.
Zmluvné strany
Zhotovitel DATALAN, a.s. Objednavatef: Mestska nemocnica prof. MUDr.
Galvaniho 17/A Rudolfa Korca, DRSc.
821 04 Bratislava Bernoldkova 4
konajlici prostr.: 953 34 Zlaté Moravce
Ing. Michal Klatan zastapeny: JUDr. Martin Cimrak
¢len predstavenstva riaditef
ICO: 35 810734 ICO: 17336015
IC DPH: SK2020259175 DIC: 2021059106
zapisany v Obchodnom registri Bankové spojenie: SLSP, a.s.
QOkresného sudu Bratislava |, odd.: Cislo udtu: 0232143908/0900
Sa, vioZka &. 2704/B Osoba opravnend k podpisu zmiuvy:

JUDr. Martin Cimrak, riaditel
Osoba opravnena k podpisu zmiuvy:
ing. Michal KlaZan
dien predstavenstva
Osoba opravnena rokovat
o obchadnych zéleZitostiach:
Jan Valek

Clanok I,
Ovodné ustanovenia

1. Zmiuvné strany vyhlasuji, Zze udaje uvedené v &lanku | sU pravdivé a akiudlne a zavazuju sa
vzajomne, bez medkania oznamit druhej zmiuvnej strane kaZdi zmenu, ktora by mohla mat vplyv
na pinenie zmluvnych zévazkov. Zmiuvné strany st si vedomé, Ze pri neoznamenl takejto
skuto&nosti budl znasat nasledky, ktoré méZu druhej zmluvnej strane 2 neznalosti tychto udajov
vzniknot.

2. Tato zmluva a vietky dodatiky k nej dohodnuté v budicnosti, tvoria zmiuvu Gplnd, upravujlcu
prava
a zavézky zmluvnych stran.

3. Zmluva sa sklada:
A) zo zkladne] zmluvy,

B) z priloh.
Cianok L.
Predmet zmluvy
1. Predmetom zmluvy je poskytnutie prava pouZivat aplikatné programové vybavenie (dalej len
APV aposkytovanie slufieb podpory zamestnancom objedndvatefa - pouZivatelov

a administratorov APV padfa Prilohy &. 1 a Prilohy €. 4 tejto zmluvy.

Clanok IV.
Miesto, £as a spHsob plnenia predmetu zmluvy

4. Miestom pinenia predmetu zmluvy je slidio objednavatefa uvedené v Zl. 1. tejto zmiuvy, ak je to
nevyhnutné pre poskytnutie plnenia. V pripade, ak je moZné poskytnut pinenie aj na inom mieste
a/alebo z iného miesta, zhotovitel md2e poskytovat plnenie aj na tychto miestach, resp. z tychto
miest.

5. Zhotovitel vykonava majetkové prava k APV vo vlastnom mene a na viastny dcet a je opravneny
udelit tretim stranam licencie na pouZivanie APV - poditatového programu s obchodnym nazvom
LInformagdny systém KORWIN®, a to v silade s prisludnymi ustanoveniami Autorského zakona.

6. Podpisom preberacieho protokolu licencil k APV obidvoma zmluvnymi stranami zhotovitef udeluje
objednévatefovi nevyhradné pravo (licenciu) pouZivat APV (vratane buducich verzit APV
aktualizovanych zo strany Zhotovitefa v zmysie tejto zmluvy) pre viastné interne beZné potreby
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11.

evidencie a spracuvania informacii v sulade stouto zmluvou, na Uzem! Slovenskej republiky
vrozsahu 4 pomenovanych uZivatelfov podia Prilohy ¢. 1 tejto zmluvy. Vzor preberacieho
pratokolu tvorl Prilohu €. 2 — Preberaci protokot licencil APVY.

Zhotovite! poskytuje objednavatelovi pouZivatelské prava k APV na dobu trvania tejto licenénej
zmluvy,

Sluzby podpory k APV vykonava zhotovitel podra Prilohy &. 1 a Priiohy €. 4 tejto zmluvy.
Objednavatel je povinny pri kaidom poskytnutl sluzby podfa tejto zmluvy zamestnancami
Zhotovitela podpisat preberaci protokol realizécie sluZby, ktorého vzor je uvedeny v Prilohe 6. 3
tejto zmiuvy. V pripade, ak objednavatel v lehote 5 dni od predioZenia preberacieho protokoiu
zhotovitefom nepodpiSe preberaci protokol a ani nevznesie v plsomnej forme relevantné namietky
k poskytnutému plneniu, povaZuje sa poskytnuté pinenie za akceptované a preberaci protokol za
podpisany. Za relevantné namietky sa povaZujl len namietky, Ze zhotovitel poskytol
objednavatelovi sluZzby v rozpore s touto zmiuvou.

Sluzby nad ramec tejto zmluvy zhotovitel vykona na zaklade osobitnej objednavky objednavatera.
Objednavatel zabezpecdi pre zamestnancov zhotovitela bezpe&nost a ochranu zdravia pri praci
v priestoroch a na zariadeniach objednévatela pri pineni predmetu zmluvy.

Clanok V.
Cena a platobné podmienky

Cena predmetu zmiuvy bola zmluvnymi stranami dohodnuta v stlade so zakonom NR SR &

18/1996 Z. z. o cenach v znenl neskorsich predpisov takto:

A) Cena za poskytnutie prava pouZivat' APV (cena licencie): 1680,00 EUR bez DPH, sliovom:
jedentisic8est'stoosemdesiat EUR bez DPH, tj 2016,00 EUR sDPH, slovomn:
dvetisicSestnast EUR s DPH.

B) Cena za poskytovanie sluZieb podpory podla bodov 1.16.1. — 1.16.4. Prilohy &. 4 tejto zmluvy:
mesa&ny pausalny poplatok 64,- EUR bez DPH, slovom: $est'desiatityri EUR bez DPH,
tj. 76,80 EUR s DPH, slovom: sedemdesiatSest a 80/100 EUR s DPH.

C) Cena za poskytovanie siuZieb podpory podra bodu 1.16.5. Prilohy &. 4 tejto zmluvy: mesaény
paudalny popilatok — sluzba sa neposkytuje.

Cenu pinenia uvedengého v bode 1 pism. B a pism. C tohto &ldnku zmluvy ma pravo zhotovitel

zvysit kazdorotne o mieru inflidcie meranu indexom spotrebitefskych cien oficidine zverejnent

Statistickym uradom SR za predchadzajtici kalendarny rok. Zhotovitel vykona zvy&enie ceny

podla predchadzajuce) vety kedykolvek v kalendarnom roku dorutenim prislusnej faktary, v ktorej

bude uveden& cena navy&ena o mieru inflacie podfa tohto bodu zmluvy.

Aktualna vyska sadzby DPH je stanovena podfa platnych veobecne zavaznych predpisov v ¢ase

podpisu tejto zmluvy. Kcenam pineni poskytovanych zhotovitefomn objednéavatelfovi bude

pripocitana vzdy DPH vo vyske urtenej platnymi pravnymi predpismi.

Zhotovitel vystavi fakturu za pinenie podfa todu 1 pism. A tohto &lanku zmluvy najneskdr do 15-

tich dnl odo dha podpisu preberacieho protokolu, kiorého vzor je uvedeny v prilohe & 2 -~

Preberac| protokol licencii APV — vzor, Objednavatel zaplati zhotovitelovi cenu za poskytnutie

prava pouzivat APV na zéklade faktlry vystavenej zhotovitelom v lehote splatnosti 45 dnl.

Zhotovitel vystavi mesatne faktiru za pinenie podia bodu 1 plsm. B) apism. C) tohto &lanku

zmluvy s datumom dodania sluzby, ktorym je posledny def kalendarneho mesiaca, za ktory je

sluzba poskytovana. Prva faktira bude vystavenad za kalendarmny mesiac, ktory nasleduje za
kalendarnym mesiacom, v ktorom bol podplsany preberaci protokol, ktorého vzor je uvedeny

v prilohe €. 2 — Preberac! protokol licengii APV — vzor, Objednavatel zapiati zhotovitefovi cenu za

poskytovanie sluZieb podpory podlfa pism. B) apism. C) tohto &lénku na zaklade faktary

vystavenej zhotovitelom v lehote splatnosti uvedenej na faktire.

Vystavenu fakturu je zhotovitel povinny dorucit objednavatefovi elektronicky. BlizSie podmienky

elektronickej fakturacie su upravené vZmiuve o elektronickom zasielanl faktir zmluvnym

partnerom uzavretej medzi zhotovitefom a objednéavatelom, ktora sa vztahuje aj na tato zmluvu.

V pripade, Ze je objednavatel v omeg&kani s Ghradou finanéného zavazku viac ako 30 dni po jeho

splatnosti, moze zhotovitel poZadovat od objednavatefa zmluvnl pokutu vo vyske 10% zo ceny

pinenia vratane DPH, s ktorej uhradou je objednavatel v omeskanl.

Clanok ViI.
Osobitné ustanovenia
Poéitaéov% program je chraneny Autorskym zakonom ako predmet podliehajici autorskym
pravam. Ziadne z ustanoven| tejto zmluvy nie je preto moZné interpretovat tak, Ze by
objednavatefovi vznikli iné prava, neZ uZivanie APV — poéitatového programu v zmysle tejto
zmluvy. Je nepripusiné, bez pisomného sihlasu zhotovitela, APV v akejkolvek jeho forme
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prenechat tretej osobe, fyzickej &i pravnickej, na akékolvek uZivanie alebo zmeny APV -
potlitatového programu a to ani bezodplatne.

V pripade, ak bude nevyhnutné poskytnit Objednavatelovi licencie k aplikaénym programovym
vybaveniam tretich stran, zmluvné strany osobitne plsomne dohodnl bli2sie podmienky jej
obstarania a poskytnutia v kazdom jednom pripade.

Objednavatel udeluje zhotovitefovi suhlas, aby Udaje, ktoré mu poskytol pre utely uzatvorenia
tejto zmiuvy, spracoval v silade s § 7 zakona NR SR & 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych
udajov v zneni neskoréich predpisov (dalej len ,ZO0U"), vo svojom informaénom systéme.
Zmiuvné strany berd na vedomie, Ze pri plneni tejto zmiuvy mo2e zhotovitel ziskat pristup
k osobnym Gdajom dotknutych osdb. Objednavatel poveruje zhotovitefa spracuvanim osobnych
udajov za utelom plnenia tejto zmluvy ate najma za aéelom poskytovania sluZieb podpory
zamestnancom objednavatela podfa Prilohy &. 1 a Prilohy &. 4 tejto zmluvy a to vietko na dobu
nevyhnutnt na splnenie utelu ich spracuvania. Zhotovitel nie je opravneny spracivat osobné
udaje na akékolvek iné ucely ato najmé nie je opravneny poskytnut tieto osobné udaje
akymkolvek tretim osobam, okrem pripadov, ak si to vystovne vyzaduju platné a uginné pravne
predpisy a/alebo je to potrebné pre plnenie tejto zmluvy. Zhotovite! sa zavazuje spracluvat tieto
osobné Odaje v sulade so ZOOU.

Clanok VIL.
Zmena zavizku
K navrhom dodatkov k tejto zmluve sa zmluvné strany zavadzuji vyjadrit pisomne v termine do 14
dni od odosiania dodatku druhej strane. Pocas tejto doby je tymto névrhom viazana strana, ktora
ho podata.

Clanok VIl
Zmenové konanie a rozSirenie pouZivatePskych prav APV
Pre agely tohto &lanku sa zmluvné strany dohodli na vymedzen( pojmu ,Specifikacia zmien APV®,
Specifikacia zmien APV je dokument, ktory obsahuje:
A) opis prac, ktoré su potrebné na realizdciu poZadovanej zmeny,
B) opis ktorejkolvek z planovanych prac, ktora uz viac nebude potrebna,
C) tasové a finanéné naklady na realizaciu zmeny,
D) datum, ktorym sa ma zalatl s realizaciou zmeny a ocakavany datum ukondenia prac a
dodavky pozadovanej zmeny,
E) ucinky na vietky dalie stranky APV, napr. na vykon, spofahlivost a mozZnosti idr2by,
F) poZiadavky na ostatné éasti vypoétoveho systému.
Objednavatel postupi poZiadavku na zmenu v APV zhotovitefovi v pisomnej forme spolu
s poZiadavkou na vypracovanie Specifikacie zmien APV,
Objednavatel do maximalne desiatich (10) pracovnych dni po obdrZan| $pecifikacie zmien APV
bud poveri zhotovitefa realizaciou zmeny podlfa predlozenej specifikdcie zmien APV, alebo ho
upovedomi o tom, Ze si neZeld v tom pokratovat, alebo poZiada o nové vypracovanie $pecifikacie
zmien APV pre nové zadanie poZadovanej zmeny.,
Zhotovitel zrealizuje zmenu podla objednavatefom schvélenej 3pecifikacie zmien APV, ak
5 objednavatefom podpiSe dodatok k tejto zmiuve, ktory upravi ich prava a povinnosti vo vztahu
k poZzadovanej zmene APV.
Zhotovitef zabezpeci, 2e zmeny nim robené do APV budu vykonané takym spdsobom, aby bola
zabezpedena kompatibilita udajov za sebou nasledujicich verzil APV,
Na diela zhotovene v ramci zmenového konania podfa tohto bodu zmluvy sa primerane vztahuja
ustanovenia tejto zmluvy, ak sa zmluvné strany pisomne nedohodng inak.
Akékolvek zvySenie zmluvného poétu pomenovanych pouZivatefov - rozsirenie licencie, musia
zmluvné strany dohodnuf pisomne dopredu. Pokial si bude objednavatel Zelat rozsirit' licenciu,
uvedie do pisomnej Ziadosti o aktualizaciu po2adovany podet daldich pouzivatelov a konkrétne
produkty, ktorych sa bude rozsirenie licencie dotykat. Ziadost o aktualizaciu zasle zhotovitelovi
pred zamysfanym rozs(renim licencie.
Objednavatel je opravneny kedykofvek poZiadat zhotovitefa o rozsirenie pouZivatelskych prav
k APV,
K roz$lreniu pouzivatelskych prav k APV dbjde podpisom dodatku k tejto zmluve a po zaplateni
ceny za rozsirenie licencie. Cena za roz$irenie licencie bude vypoéltans v sllade s cennikom
zhotovitefa platnym v ¢ase podpisu prislusného dodatku k tejto zmluve.
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Clanok !X.

Ukonéenie zmiuvy
Tato zmluva mdze byt' ukondena;
A) plsomnou dohodou zmluvnych stran,
B) plsomnou vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany,
C) odstupenim od zmiuvy ktoroukolvek zmluvnou stranou.
Zanikom Licen&nej zmluvy dochadza automaticky k zaniku Zmiuvy o poskytovani sluZieb.
Ktorakolvek zo zmluvnych siran je opravnena odstapit’ od tejto zmiuvy v pripade podstatného
porugenia podmienok zmluvy druhou zmluvnou stranou za predpokladu, Ze porusujuca zmluvna
strana neodstrani zavadny stav ani v primeranej lehote uré¢enej odstupujlicou zmluvnou stranou
v predchadzajucej plsomnej vyzve dorutenej druhej zmluvnej strane. Sudastou tejto vyzvy bude
oznamenie zmiuvnej strany obsahujice prejav vble odstupit od zmluvy, ak poruSujica zmiuvna
strana nevykona napravu v primeranei lehote. Zmluva zanika doru¢en(m pisomného oznamenia
o odstlipenl od zmluvy druhej zmiuvnej strane.
Za podstatné porusenie zmluvy zo strany objednavatela sa pova2uje najma, ale nie vyluéne:
A) omeskanie objednavatela s pinenim pefiaZzného zavazku dlhsie ako 60 dni,
B) pravoplatne vyhlaseny konkurz na majetok cbjednavatela alebo vyrovnanie,
C) uplatnenie zaloZného prava alebo sudcovského zalo2ného prava na majetok objednavatela,
D} objednavatel porusl Véeobecné obchodné podmienky zhotoviteta (dalej len \VOP").
Ktorakolvek 2o zmluvnych stran je opravnena ukondit tito zmiuvu pisomnou vypovedou
s uvedenim dévodu alebo bez udania dovodu. Vypovedna lehota je 90 dni a za&ina plynt v prvy
def nasledujliceho kalendarneho mesiaca po doruteni vypovede druhej zmluvnej strane.
Objednavatel je opravneny vypovedat tito zmluvu v pripade, ak nesuihlasi so zmenou Priiohy ¢&. 4
tejto zmluvy vykonanou zhotoviteformn a to do 10 dnl odo dita, ked mu zhotovitef dorudil oznamenie
o zmene Prilohy €. 4 tejto zmluvy. Zmiuva v takomto pripade zanika dfiom predchadzajlcim diu
nadobudnutia Géinnosti zmeny Prilohy &. 4 tejto zmluvy zhotovitefom.
V pripade, 2e v priebehu platnosti a udinnosti tejto zmiluvy vzrastu na strane zhotovitefa
opravnené vstupné naklady a/alebo dbjde k zasadnej zmene legislativy tykajlicej sa APV a/alebo
podmienok podnikania zhotovitela, zmiuvné strany vstipia do rokovania o zmene cien a po
vzajomnom suhlase mdzu samostatnym pisomnym dodatkom k tejto zmluve upravit ceny za
sluzby v nej dohodnuté. V pripade, ak neddjde k uzavretiu dodatku podla predchadzajuce] vety
alebo k inej pisomnej dohode zmiuvnych stran, je zhotovitel opravneny okamiite pisomne
vypovedat tuto zmluvu. Za zasadnu zmenu legislativy tykajucej sa APV sa povaluje zmena
vyZadujica apravu APV trvajicu viac ako 20 dnl prace.
V pripade ukonéenia tejto zmiuvy alebo ukonéenia zmluvy v casti tykajlicej sa licenénej zmluvy, sa
objednavatel’ zavazuje ukoncit pouzivanie APV a vykonat vietky opatrenia nevyhnutné k zni¢eniu
képii APV. Objednavatel” je povinny a opravneny bezodplatne si ponechat kdpie a pouZivat APV
vylutne pre utely archivacie a kontroly a pre iné ucely, ktoré mu vyplyvaju z platnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky a to v8etko len na nevyhnutni dobu, potas ktore| je objednavate!
povinny pinit povinnosti vyplyvajuce z platnych pravnych predpisov.
Objednavatel pisomne potvrdi zhotovitefovi, 2e ustanovenia predchadzajiceho bodu Zmluvy boli
splneng. V pripade porusenia tejto povinnosti zaplati objednavatel zmluvni pokutu vo vyike 5 000
EUR bez DPH.
Objednavatel je povinny polas frvania vypovednej lehoty uhradzat zhotovitefovi cenu plneni
podia tejto zmiuvy vopred, najneskdr do kenca kalendarneho mesiaca predchadzajiceho
kalendarnemu mesiacu, poéas ktoreho ma zhotovitel poskytnut pinenie. Zhotovitel' je povinny
poéas vypovednej lehoty poskytovat objednavatelovi plnenie podfa zmiuvy do vySky vopred
uhradenej odmeny za poskytovanie akéhokofvek plnenia.
Zmluvne strany vysporiadaji v sivislosti s ukonéenim tejto zmluvy svoje prava a zavazky
vyplyvajlice z tejto zmluvy v sulade s pravnymi predpismi a zasadami poctivého obchodného
styku.

Clanok X.
Zavereéna ustanovenia

Tato zmiuvu je moZzné menit a doplfiat len pisomnymi dodatkami podplsanymi zmiuvnymi
stranami. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurdita.
Tato zmluva zostava v platnosti | v pripade, 2e medzi zmluvnymi stranami déjde v budicnosti
k sporu
o obsahu niektorej &asti zmluvy, alebo sa nigktora ¢ast’ zmluvy stane neplatnou, nesplnitefnou a
pod., (dalej len ,zrudena Cast zmiuvy"). Zmluvné strany sa zavazuju pisomne dohodnut nahradné
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ustanovenie, ktoré bude v najvydsej moZnej miere zodpovedal udelom a ciefom zrusenej casti

zmluvy v duchu tejto zmluvy.

Zmiluva nadobida platnost dfiom jej pedpisu a Gginnost dfiom jej zverejnenia v zmysle platnych

pravnych predpisov.

Zaplatenim zmiuvne] pokuty nie je narok zhotovitela na nahradu Skody v pinej vy3ke dotknuty.

Vietka kore$pondencia vyZadovana platnou legislativou alebo touto zmiuvou bude zasielana na

adresy zmluvnych stran uvedené v tejto zmluve. V pripade zmien dorutovacich Udajov sa

zmluvné strany dohodli na lehote 7 pracovnych dni, kedy musi prisludna zmluvna strana
preukizatefnym spdsobom oznamif zmenu druhej strane. Pisomna kore&pondencia medzi
zmiuvnymi stranami sa bude povazovat za doruden:

A) Diom preukazatelného prevzatia zasielky jej adresatom,

B) ditom odmietnutia prevzatia zasielky vyznacenym postou,

C) uplynutim posledného dfa dioZznej lehoty na poSte, polas kiorej si adresat zasielku
nevyzdvihol,

D) diom vratenia zasielky odosielatefovi, ak je adresat neznamy ato napriek tomu, Ze bola
zasielka odosland na adresu uvedenu v tejto zmluve alebo neskér pisomne oznameny
adresatom odosielatelovi v sulade s touto zmluvou.

Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto zmluvou sa riadia platnou legislativou

Slovenskej republiky, najma Obchodnym zakonnlkom, Obé&ianskym zakonnikom a Autorskym

zakonom v znenl neskor$ich predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, 2e véetky spory, ktoré mdézu vzniknGt' v slvislosti s pinenim tejto

zmluvy a zmluvné strany ich nevyrieSia vzajomnou dohodou, budd prerokované prislusnym

sudom podla sidla zhotovitela, ak bude volba miestnej prislusnosti moZna v zmysle platnych
pravnych predpisov.

V defi uzavretia tejio zmluvy tvoria jej sucast tieto prilohy:

A) Prlloha &. 1 — Rozsah licencie, rozsah poskytovanych sluzieb k APV a cena

B) Priloha &. 2 — Preberacl protokol licencii APV - vzor

C) Prlioha €. 3 — Preberaci protokol realizacie sluzby — vzor

D} Prlloha &. 4 — Vieobecné obchodné podmienky zhotovitefa

Ustanovenia tejto zmluvy maju prednost' pred jej prilohami.

. Tato zmluva je vyhotovena v dvech (2) vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluvna strana dostane
jedno (1) vyhotovenie.
Zmluvné strany tymto vyhlasujl, Ze sa s ustanoveniami zmiuvy podrobne oboznamili, suhlasia

s jej obsahom, €o vyjadruja svejimi podpismi.

Za objednéavatela: Za zhotovitefa:

-1- 2013
V Zlatych Moravciach dna’ﬁ.f{{ ol Bratislave dia 27

: Mesiska nemocnica
4 S bf MUDr Rudolfa Korea, Dre. ALAN
e / _ooot @ AR TIate Moravee
; DATMAN. / aramlw!

................................................................................................. 118, 33 1] 5175
Mestska nemocnica prof. MUDr. Rudolifa DATALAN, a.s. ?35”222‘1% 734 16D H: SKE0Z028

Korca, DRSc. ing. Michal Klaé¢an
JUDr, Martin Cimrék
riaditef tlen predstavenstva
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Priloha é.1
Rozsah licencie, rozsah poskytovanych sluzieb k APV a cena
Nazov APV: Informagny systém KORWIN®

Miesto in&talacie APV: Mestska nemocnica prof. MUDr. Rudolfa Korca, DRSc., Bernolakova 4,
953 34 Zlaté Moravce

Opréavnena osoba objednéavatefa vo veciach technickych: JUDr. Martin Cimrak
Opravnena osoba zhotovitefa vo veciach technickych: Ales Panik
Potet pomenovanych pouiivatefov jednej licencie APV: 4

Datum zaéatia poskytovania sluzby:
1. Poskytnutie prava pouzivat APV (licencia) - podfa terrninu podpisu preberacieho protokolu

2. Poskytovanie sluzieb podpory podfa bodov 1.16.1. - 1.16.4. Prilohy &. 4 (VOP) — podfa
terminu podpisu preberacieho protokolu

3. Poskytovanie siuieb podpory podfa bodu 1.16.5. Prilohy €. 4 (VOP) — neposkytuje sa

4 420,00 1680,00 336,00 |2016,00
4 16,00 64,00 12,80 |76.80
Elovekohodina
64|-
768, -

Rozsah licencie APV:

1. Ekonomicky podsystém

Uétovnictvo

Fakturacia

Objednavky

Pokladia

Banka

Rozpotet

Daf z nehnutefnosti
Miestne dane a poplatky
Majetok/Sklad

o

Evidenény podsystém

Evidencia obyvatelov

Evidencia podnikatefov

Evidencia Ziadosti/Povolovacie procesy/Spravne konanie
Kataster nehnutelnosti
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ko

Vofby a referendum
Evidencia hrobovych miest
Evidencia zmiav

Socialna agenda
Exekuéné konanie
Jarmoky

Evidencia priestupkov

Administrativhy podsystém

Registratira (posta) a archlv

Podatelfa

Uznesenia, VZN, poslanci, porady, ulohy
Ziadosti o informacie

StaZnosti a peticie

Podpora workflow

Graficky podsystém

Graficka evidencia stavebnych objektov
ManaZérsky modul

Administratorsky modul

Za objednavatefa:
v MOEREE guo fh 1 Lot

Mesisks NEMNEMiog

Mestska nem

Korca, DRSc.

JUDr. Martin Cimrak
riaditel

o oD Rudolfa Korga, prge.
A a7 g Ziara g, loraves

ocnica prof. MUDr. Rudolfa DATALAN, a.s.

Za zhotovitela: 2 7 -13- 215
Bratislave dfia ..............
Lo ZDATALAN
"DATALAN, 8. 8,

%v.“mo 1?M.c82$ 04 Bratisleva
- : 35 810 734 I DPH: SK2020258175
Ing. Michal Klagan -§-

tlen predstavenstva
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Priloha €. 2

Preberaci protokol licencii APV - vzor
Preberaci protoko! tvorf neoddelitelnt sudast zmluvy & 1311JV048.

Podpisom preberacieho protokolu zhotovitef udefuje objednévatefovi pravo pouzivat’
aplikaéné programové vybavenie v sGlade so zmiuvou, ato vrozsahu 4 pomenovaného
pouzivatefa. Tymto dfiom sa stava udselenie prav na pouZivanie predmetného APV déinnym.

Za objednavatela: Za zhotovitefa:
. = 7 '11' et 'J
VI HCEpEC gna MK Aor8 V Bratislave dfa........... L
ik slEng nenocnica L sk du
F-of MUDr Rudalfa Korca. DrSe. L aM!WM =
E oo b e} b " DATALAN| ‘- B

..,‘.......“.........-..,,...t‘t.'-\:f[l.':--i.'.'}'.’i.':..gb.&..'A ZIAlE LIOTEVOR . . ovvvvansvrmr s siaris et @alvaniho 1TIA, 821 04 Bratislava
Mestska nemocnica prof. MUDr. Rudolfa DATALAN, a.s. 180; 35 810 734 myn-. 8K2570259175
Korca, DRSc. Ing. Michal Kiaan )
JUDr. Martin Cimrak
riaditefl tlen predstavenstva
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Priloha &. 3

Preberaci protokol realizacie sluzby - vzor
Preberaci protokol tvori neoddelitelnu sucast zmiuvy &. 1311JV049.

Zhotovitef (Godavatel); [ Objednavatel fodbérat

. ; I :, |;5: J,
Galvaniho 17/A
82104 Bratisiiva | g
#% lobes 95334 s Moravos:
Prace vykonal: ¥ 131I0VD4S

Poznamky a pripomienky:

Eocet hodin:; Dopravny priplatok podlfa aktudlneho cennika (zaskrtnut):
no - Nie

Podpisom preberacieho protokolu zhotovitefovi vznika pravo fakturovat cenu za predmet zmluvy, ktory
sa vztahuje na uvedenu sluzbu.

Za zhotovitela: Za objednavatefla:
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Priloha &. 4

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
PRE POSKYTOVANIE POUZIVATEL'SKYCH PRAV A PODPORY
K APLIKACNEMU PROGRAMOVEMU VYBAVENIU KORWIN®

1. VYKLAD ZAKLADNYCH pojmov

1.1,
1.2

1.3

t4

1.5

1.6

1.7,

1.8.

1.9

1.10.

112

1.14.

Softvér — programové vybavenie poditada,

Softvér tretej strany — databdry a dalii softvér
potrebny pre poulitie aplikaéného programového
vybavenia, ale nezahrnuty do aplikadného
programového vybavenia.

Aplikatnd programové vybavenie (dalej len
APV}~ potitadowy program (programovy kéd) je
jednotlivy modul alebo cely programovy kompiex
modulov, ktory je zaradeny do distribicie spole&nosti
DATALAN, a.s. pod obchodnym nazvom KORWIN®.

PoulivatePskd dokumenticia - je dokumentacia
k APV, ktord je sifastou APV, opisujiica jeho hlavny
funkcionalitu, spdsob poulitia a podmienky pre
korekind prevadzkovanie APV,

Podporovand platforma — je softvér tretej strany
{lokdiny, resp. siefovy operadny systém, databizovy
server a pod.) Konkrétnej verzie od konkrétneho
vyrabicu, v prostredi ktorého dodané APV pracuje
spravne.

Licencia - pravo pouZivat APY podas trvania zmiuvy
za definovanych podmienck dohodnutych zmiuvou.

Poskytnutie poufivatafskych prav - pravny akt,
kiorym su zdkaznlkovi poskytnuté priva pouZivat
APV — potitaZovy program podta zdsad urdenych
zédkonom NR SR &. 618/2003 Z. 2. - autorsky zdkon
v zneni neskorsich predpisoy,

Poulivanie APV - APV sa povaiuje 2a pouZivané,
ak je inMaiované do permaneninej pamats (typicky
na pevny disk, ale aj CD/DVD ROM, prip. iné
pamatové meédium), alebo je nahrané do dodasnej
pamdte, napr. RAM vypoltového systému,

Neopravnené poudivanie APV - APV je
neoprdvnene pouZivané vtedy, ak je prenechans,
pripadne vyuZivané pre tretiu osobu bez vedomia
vyrobcu APV, ak jp pouZivané po zaniku zmiuvy, bez
licenénej zmluvy, resp. v rozpore s fou,

Zakarnicky portdl — intemetovska aplikécia
s webovym rozhranim, ktord umoZiue etektronickt
komunikiciu so 2dkarnikmi, zber a vyhadnocovanie
prvotnych zaznamov,

. Zékaznik — pouZivate! APV, ktory je v zmluvnom

vztahu so spolotnestou DATALAN, a.s. (dalej len
JDATALANY.

Distribicia APV — kemplex &innosti, ktoré smerujl
k presunu aktudinej verzie APV od jeho wyrobcu
k zakaznlkovi, resp. pouzivatelovi APV
{(elektronickou postou, zvarejnenim na zakaznickom
portéli, osobnym doruéenim a pod.)

. Médium - hmotne zachyteny vysledok spracovania

dat a informacii, napr. formou nosia informacii,
CD/DVD ROM, pdska, pevny disk a pod., na ktorom
je nahrané APV — predmet poskytnutia
pouivatelskych prav.

Chyba APV - odchylka od $pecifikicie APV,
definovanej opisom funkci v existujuce|
pouivatelskej dokurmnentdcii. Chyba existuje. ak
softvér nepini funkcie uvedené v pouZivatelskej
dokumentacii. doddva chybné wysledky, aiebo
nekontrolovatelne preruguje svoju prevadzku.

1.15.

1.186.

1.17,

1.18.

1.19.

Virus — zmena softvéru, zmena v udajoch & obsahu
pocitabovej paméte, zmena na disku alebo v inom
potitatovorn pamdatovom médiu, pricom tato zmena
mb2e zniéit, poSkodit alebo zapridinit znitenie,
podkodenie spofahlivosti alebo zmenit pristupnost k
fubovolnému softvéru a k udajom,

Podpora k APV — platena siuZba, ktora zahiia:
1.16.1. telefonickd podporu k APY

- poskytnutie odpovede cez teiefdnnu linku na
otdrky tykajlice sa problémovych situacii
vzniknutych pri pouZivani APV, tzn. X
obsluhe APV, k problémovym stavom APV a
k spravaniu sa APV v rozpore s opisom v
poulivatelskej dokumentdcit v rozsahu
maximéine 10 minat na jeden telefonicky
hovor,

- prijatie nahlisenych problémov a rekiamdcii,

- siuzba je poskytovand na zverejnenom
telsfénnom &lsle v pracovnych dfoch i
8.00 hed. do 16.00 hod.

1.16.2. Gdribu APV

- poskytnutie novych wverzii APV so
zapracovanymi legiskativnymi zmenami,

- poskytnutie nowvych verzii APV sjeho
optimalizovanymi funkciami,

- poskytnutie nowych verzii APV s rozéirenou
funkcionalitou vieobecného charakteru,

- poskytnutie novych verzii APV v dosledku
zmien v informacnych technaldgiach,

1.16.3. distribticiu nowych verzii APV vzmysie
predchadzajocsho bodu,

1.16.4. pristup k sluzbam zakaznickeho portalu
registrovanym  pouZivateforn v suvislosti
s pouZivanim APV,

1.16.5. on site podporu zédkaznika k APV
(konzultaéné sluiby, kontrola a GdrZba
databazy, systémové atechnické prace)
v jeho sidle, resp. mimo neha (vzdialeny
pristup K Zzékaznikovi), v Zmiuvne
dohodnutom rozsahiy.

ReakZnd doba - fasovy usek od okamihu, kedy
zamestnanec  spoloinosti  DATALAN  potvrdi
zakaznikovi  prijatie  nahlaseného  prvotného
zaznamu do zadiatku jeho riedenia. DATALAN si
vyhradzuje privo prerudit riedenie nahlaseného
prvotnoho zéznamu podas pracovného volna a
pracovnaho pokoja.

Pracovna stanica — pofitad, terminal alebo iné
zariadenie (vratane virtudinych), pomocou ktorého je
moZng nainstaloval, prezerat, pouflvat alebo
spudtat APY.

Pomenovany pouivatel - kakda pracovns stanica
zakaznika, ktord je jednoznacne definovans svojim
identifikatorom. Jednu licenciu na pracovnej stanici
zékaznika mdZe vyufivat aj viac pracovnikov
zdkaznika.

2.LICENENE OPRAVNENIA k APY

21

Spaloénost DATALAN je podfa prisiusnych
ustanoveni zdkona NR SR & 618/2003 Z.z
0 autorskom prave a pravach slvisiacich
s autorskyrn  pravom  {Autorsky z4kon) vzneni
neskoriich predpisov nositefom majetkovych prav
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22,

2.3

2.4

k APV, .

\ pripade, ak bude nevyhnutné poskytnat
zakaznikovi licencie k aplikadnym programovym
vybaveniam tretich stran, zmiuvné strany pisomne
dohodni  blifSie  podmienky jej obstarania
a poskytnutia v kazdom jednom pripade samostatne.

Pousivatelské prava k APV je molne ziskat iba
uzatvoranim zmluvy na poskwinutie pouivatefskych
prav — licencii (d'alej len zmluva®) so subjektom.

Bez sihlasu subjelduy mbie zdkaznik vyhotovt’
potrebny potet képil inStatatnych medii APV len pre
zaloZné alebo archivne Gtealy.

3.Préva a povinnosti 2dkaznika

3.1,

3.2

3.3.

3.4

KE:

36

Zakaznik mé pravo poukivat dodané APV v rozsahu
zmiuvne dohadnutom, v sulade = tymito
Vaeobecnymi obchodnymi podmienkami, pokynmi
zamestnancov subjektu, pripadne inych, subjektom
pisomne poverenych osdb (dalej ten Zamestnanci

subjektu’) a podfa  podmienck uvedenych
v pouzivatelskej dokumentacii.
Zakaznik sa zavdzuje vdbsiedku  vyvoja

programovych prostriedkov aktualizovat parametre
svojho  technického vybavenia & poutivanych
softvérovych platforiem tak, aby vyhovovali
poZadovanym technickym parametrom a
podporovanym platfermam, ktoré sU definované
subjektom.

2Z4akaznlk sa zavhzuje za poskytnuté pinenie riadne a
y&as zaplatit. Povinnost dnhrady je spinena dfiom jej
pripisania na Géet subjektu.

Zikaznik poskyine potas  plnenia Zmiuvy
prostrednictvom opravnenych osdb zamestnancom
subjektu potrebnu  suinnost v ozsahu plnenia
predmetu  zmluvy. Absencia spolupbsobenia
zékaznlka vylutuje vznik zodpovednost] subjeldu za
vzniknuté  Skody. Zakaznik sa zavdzuje bez
Zbytofného meskania pisomne oznamit subjekiu
pripadné zmaeny UOdajov o© organzéci  ajei
pracovnikoch, ktoré sii potrebné pre riadne spinenie
predmetu zmiuvy.

Zakaznik sa po podpise zmiuvy S0 subjektom ma
pravo zaregistrovat na zékaznickom portdli subjekiu
na intermetovej adrese  hitp:/fwww korwin.sk,
pripadne umoini zamestnancom subjektu vykonat
registraciu na svojich prostriedkoch vypoltove]
techniky.

Za ugelom diagnostikovania chyb zo vzdialeného

pracoviska  zakaznik  umozni zamestnancom
subjektu vzdialeny pristup do svojho systému.

4.Prava a povinnosti SUBJEKTU

4.1.

4.2

4.3

Subjekt dodd zékaznikovi APV funkéné pre
prevddzku na technickom vybaveni ana
podporovanych platforméch uvadenych
v pouivatelskej dokumentécii k APV. Subjekt sa
zavhzuje APV aktualizovat v zdvislosti od
legistativiych zmien a v rozsahu dopadu tychto
zmien na algoritmy pouZité v APV v termine, ktory i@
nevyhnuiny na spracovanie Udajov aktualizevanou
legistativnou zmenou. S aktuglizovanou varziou APV
doda subjekt opis jeho zmien.

Subjekt si vyhradzuje pravo wkondit podporu
tunkénosti APV na tych platformach, ktoré ich
vyrobcovia prestall podporavat.

Subjekt mdze realizovat zmeny v APV zvyhujlice
jeho mo2nosti vyuditia, zarovel mbie rabif zmeny
programu v disledku  vyvoja programovacich
prostriedkov, operadnych systémov a technicikych
zariadeni.

44,

4.5,

48

47.

48

Subjekt odstrani bez zbytoéného mesdkania chyby
APV, ktoré brania v jeho daliom pouivani. Opravnd
verziu APV zveraejnl prostrednictvom zikaznickeho
portaly, pripadre  ju  dorudi zakaznikovi
prostrednictvom elektronickej posSty alebo osobne.
Podmienky pre reklamagné konanie su uvedensé
v Hanku &. 7 ~ Reklamadné konanie.

Vpripade, e zakaznik nezaplati cenu za
poskyinutie poukivatelskych prav v dohodnutom
termine po podpise zmiuvy, subjekt mdize od zrluvy
odstipit, Odstipenie od zmiuvy vyluluje moznost
pouZivat APV zdkaznikom.

V pripade, 2e zékaznik nespini v zmluve dohodnuté
platobné podmienky za poskytovanie podpory K
APV, ma subjekt pravo pozastavit poskytovanie
podpory k APV a2 da spinenia zmiuvne dohodnutych
platobnych podmienck bez toho, aby to bolo
povafované za porudenie ustanoveni Zmiuvy zo
strany subjektu.

Subjekt garantuje, e APV vdobe dodania ma
funkéné aj technické viasinosti, ktoré so opisané
v pouivatefskej dokumentdcii k APY.

Distribupvana verzie APV su kontrclované na
nepritomnost  virusov  bednymi antivirusovymi
programami. Upgrade antivirusovych programov,
resp. update databaz vzoriek virusov, sa vykonava
vidy v defi distriblcie. Subjekt ruci za antivirusovu
&istotu v miere, ktorli poskytuju pouZité antivirusove
programy. Napriek temu, 2e subjekt spristupfiuje
APV na zakaznickom portéli, resp. ho zasiela
zakaznilovi elektronickou postou ad po antivirusovej
kontrole, prenos APV k z&kaznikovi je ovplyvneny
existujicimi tachnalégiami elektronickej podty a siete

intarnet.  Zakaznlk je povinny zabezpeld
antivirusova  ochranu  svojich  potftalovych
prostriedkov Zodpovedajicimi antivirusavymi

programami. Pred spustenim dodanej verzie APV je
zikaznik povinny  vykonat pomocou  jeho
antivirusovych programov jej kantrolu na svojich
potitatowych prostriedkoch, ato vsllade so0
zékonom NR SR & 275/2006 Z.z. o informadnych
systémoch verejnej spravy.

5. Zodpovednost za Skody

5.1.

52

53

Subjekt zodpoveda zékaznikovi za &kodu, kiord mu
vznikne v désledku porudenia zmluvného zévizku
vyplyvajuceho zo zmiuvy, siéastou ktorej su aj tieto
Véeobecné obchodné podmienky.

Subjekt sa zbavli Zodpovednosti iplne alebo
Ziastodne, pokial sa preukd¥e, e Skoda bola
spbsobena vlastnym konanim poskodeného, (napr.
spracovanie chybnych vstupnych udajov,
pokraZovanie v praci pri zrejmych nedostatkoch APV
apod.). Subjekt nezodpoveda za Skody vratane
straty Gdajov, ktoré zakeznikovi vznikli obsiuhou
dodaného APV v rozpore s opisom v poutivatefskej
dokumentacii, vplyvom technickej chyby poditata,
pouiitim po&itada s nevyhovujlcimi technickymi
podmienkami pre prevadzku, alebo inym vonkajiim
vplyvom  (napr. vykyvy napdtia pri dodavke
elektrického produ), alebo z dévoedov vysdej moci.

Subjekt nezodpoveda za #kody, kioré vznikli
zékaznikovi v obdobl od prijatia legislativaych zmien
do doby aktualizicie APV vykonanej podfa CI. 4.1,
véeobecnych obchadnych podmienck a v pripadoch,
ked zakaznik pokraloval v poulivani APV po
vypovedani zmiuvy, alebe po odstipeni od zmluvy.

6. Zaruka

B.1.

Subjekt zarutuje, e APV je bez pravnych vad,
#adnym spbsobom neporusuje ani neposkodzuje
préva tretich strdn, wratane préva viastnickeho,
zmluvnych zévézkov, zachovania obchednéha
tajomstva, chranenych  informacii, zrévazkov
mitanlivosti, obchodnych znadiek, autorskych &
patentovych prav.
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6.2

Subjekt rugi za funkénost APV. Na APY, ku ktoremu
boh zadkaznikovi poskytnuté pouZivatefské prava,
poskytuje subjekt zaruénu dobu v rozsahu trvania 24
(stovom dvadsiatichStyroch) mesiacov. Zéaruna
doba zadina plynGt’ prvy den nasledujici po datume
dodania - t). détumom, kedy bol podpisany
preberaci protokol licencil APV,

7. Rekiamaéné konanie

7.1
7.2,

7.3.

74,

7.5

7.6

Predmetom reklamacéného konania je chyba APY.
Kategorizacia chyb AFV:

7.21. KritickA chyba — je chyba, majlica taky
vpiyv, Ze podstatné Casti funkcionality APV
si u zékaznika nepoulitelné pre
zabezpedenie &innosti, vyplyvejicich zo
zakonnych nonem a zékaznik nemdze
pokrafovat vpraci nahradnym spdsobom
pomocou APV,

Mekrtickd chyba - je chyba, ktora
neovplyviiuje spbsob pouZivania APV,
opisany v pouivatelske] dokumentacii
z pohtadu plynulej prevadzky a spofahlivosti.

Rekiamdacia bude zakaznikom uplatnena pisomne, a

to riadnym zaevidovanim na zakaznickom portali,

resp. zaslanim e-mailu sopisom chyby na

zverejnenl e-mailovil adresu subjektu.

Prijatie reklamacie bude potvidené odosielatelow

spatnym e-mailom.

Subjekt zagne Ginnost pre odstrénenie reklamovans;

chyby do 48 hodin (reakénd doba) od potvrdenia

reklamacie podlfa bodu 7.4, Subjekt sa zavézuje

reklamaciu vyriesit takto;

7.5.1. chybu vzmysle bodu 7.2.1. najneskdr do 2
pracovnych dni od uplynutia reakénej doby,

7.5.2. chybu vzmysle bodu 7.2.2. do najbiiZsel
plénovane] verzie APV,

722,

Za odstranenie chyby sa povaZuje zverejnenie
opravnej verzie na zdkaznickom portali, resp. jej
dorutania zdkaznlkovi eleldronickou  posiou,
vzdialenym pristupom, pripadne esobne.

8. Vyliéenie zodpovednosti za CHYBY

8.1.

Subjekt nenesie zodpavednost a neposkytuje zaruku

82

na odstranenie chyb, ak chyby vznikli ddsiedkom:

8.1.1. prevadzky APV na inej ako subjekiom
podpeorovane] platforme a  technicke)
infradtrukture,

8.1.2. zmien. modifikacil, alebo nespravneho
pouZivania APV, wzdjomnym pdsabenim
APV a iného softvéru, havariami, virusmi,
alebo ak zakaznik porudi tieto Vieobecné
obchodné podmienky,

8.1.3. toho, 28 zakaznik nereSpektoval

odporitania subjektu v nadvaznosti na skor
oznamené chyby a neimplementovanim
riedenia tychto chyb.

Zaruka sa tiez nevztahuje na chyby softvéru tretej
strany.

9, Zaversiné ustanovenia

9.1.

9.2.

9.3

Pri plneni zaviizkov vyphyvajicich zo zmluvy mbie
dojst medzi zakaznikom a subjektemn Kk vymene
informéacil, ktoré su povaZovans za dovemeé (dalej
len .informécie”). Za déveme informacie sa povazuji
vietiy informécie navzéjom poskytované, kioré si
predmetom obchodného tajomstva v zmysle zésad §
17 a nasl. zékona & 513/1891 Zb. a autorskych prav
v zmysle z#isad autorského zaékona. Vymena
informécii sa obmedzl len na tych zamestnancov
zmluvnych strdn, ktord sa budd bazprostredne
podiefat na cdinnostiach predmetu  zmiluvy.
Poskytnuté informécie budli pouZité iba k pineniu
zavazkov zmiuvnych stran podfa podmienok zmiuvy.

Tieto Visobecné obchodné podmienky je subjekt
opravneny menit bez sihlasu zakaznika. O ich
zmenach buda subjekt informovat zdkaznlka vopred
vhodnym spbsobom (napr. pisomne, alebo
Zverejnanim na zikaznickom portall). Véeobecné
obchodné podmienky a ich zmeny nadobidajl
G&innost diiom v nich uvedenom.

Tieto V&eobecné obchodné podmienky vydéva
spolotnost DATALAN s udinnostou od 5. janudra
2010 vzmysle § 273 Obchodného zakonnika.
Vieobecnd obchodné podmisnky sl naoddelitefnoy
sutastou kaZdej amluvy pre poskyinutie
pouZivatelskych prav & podpory k APV, Odchyiné
ustanovenia v zmiuve majli prednost pred tymito
Visohecnymi obchodnymi podmienkami.

Strana 12 {celkom 12)



