Zmluva o dodavke plynu

pre odberatelov kategérie Malé podnikanie a organizacie (maloodber)
zo dna 01.11.2012

Zmluvné strany

Dodavatel’: Odberatel’:
Slovensky plynarensky priemysel, a.s. Mesto Zlaté Moravce
1. maja 2

Miynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava
Obchodny register Okresného sudu Bratislava 1, oddiel Sa, &islo
vlozky: 2749/B

Adresa kontaktného miesta:
RC KT JUH, 960 24, Lieskovska cesta 1418

953 01 Zlaté Moravce

Zastapeny (meno,funkcia) Zastapeny (meno, funkcia)
JUDr. Daniel Kretinsky, predseda predstavenstva Dipl.Ing. Peter Lednar CSc.
Mgr. Alexander Sako, podpredseda predstavenstva
ICO: 35815256 QIC: 2020259802 ICO: 308676 DJC: 2021058787
SKNACE: 35220  IC DPH skupiny: SK7020000372 SKNACE: 84110 IC DPH: SK2021058787
Statna prisludnost: Slovensko
Bankové spojenie: Bank.spoj.pre doslé platby: VVSeobecna tverova banka, a.s.

C.uétu: 0033422162/0200
Bank.spoj.pre odosl.platby: VSeobecna Gverova banka, a.s.

C.uétu: 0033422162/0200

Banka: VSeobecna Gverova banka, a.s.
C.Gétu: 1033311555/0200

Vybavuje: RC KT JUH Vybavuje:
telefon: 045/6262435 telefon: 037 6923920, 0918344690
fax: 02/62628184 fax: 037 6923945

email:prednosta@zlatemoravce.eu
Adresa pre postovy styk *: (ak odberatel pozaduje doru¢ovanie na adresu odlisnt od sidla/miesta podnikania)

) Obec: ZLATE MORAVCE Ulica: 1. maja
Mesto Zlaté Moravce
PSC a posta: 953 01 ZLATE MORAVCE | &.orient.: C.stp.:
2
Telefén: Fax: Email:
Sposob platby: Obdobie opakovanej dodavky: Cislo zmluvy pre SFA (ZU):
Klasicky - mesacény cyklus
6300188975
Prevodny prikaz - prijem

Poznamky:

*Ak sa s odberatefom uzatvara zmluva na viac odbernych miest, adresa pre poStovy styk je platna pre vietky odberné miesta odberatela

**Ak odberatel vypini idaj o predpokladanom ro&nom odbere plynu v kWh ajm3, zavazna bude hodnota v kWh: v pripade zmluvy na dobu kratSiu ako 11 po sebe nasledujicich mesiacov ide o odber na obdobie tginnosti
tejto Zmiuvy.

*** Nehodiace sa Skrtnite

Tato zmluva je vyhotovena v 2 exemplaroch, po jednom pre dodavatela a odberatela. Neoddelitelnou sti&astou zmluvy su obchodné podmienky. Platnost obchodnych podmienok zaniké téinnostou novych, resp zmenenych
obchodnych podmienok dodavatela, o ktorych dodévatel upovedomi odberatela pred ich Gcinnostou prostrednictvom internetovej stranky www.spp sk. Informacie o OP méze odberatel ziskat na ktoromkolvek zakaznickom
centre dodavatela, na zakaznickej linke dodévatela, pripadne internetovej stranke www.spp.sk. Odberatel svojim podpisom potvrdzuje suhlas s obchodnymi podmienkami a spravnost uvedenych udajpv. Odberatel tymto dava
suhlas dodavatelovi na poskytnutie svojich identifikaénych udajov pre potreby zabezpeéenia sluzieb spojenych s dodavkou plynu. Uzatvorenim Zmluvy o dodavke plynu zakaznik dava suhlas / nesihlas ** spoloénosti
Slovensky plynarensky priemysel, a.s., na zasielanie nevyziadanych obchodnych poniik pre informaciu o produktoch alebo sluzbach spolocnosti Slovensky plynarensky priemysel, a:s., a to najmé prostrednictvom elektronickej
posty. SMS sprav, pripadne priamym telefonickym oslovenim. Zakaznik mé pravo suhlas pre zasielanie nevyZiadany ch obchodnych ponik kedykolvek (bezplatne) odvolat v pisomnej forme.

Za dodavatela: Za odberatela:
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Priloha €. 1 k zmluve o dodavke plynu pre odberatelov kategorie Malé podnikanie a organizacie (maloodber)

Odberné miesto Predpokl. | Predpokl. [Dohodnuty|
Mm'“.m Gislo OM nazov OM Obec Ulica 3,’:"; f:;_": ﬂv o?gv m
01.11.2012| 4100029240 | MATERSKA SKOLA Zlaté Moravce Prilepska 34 981 3316 3
01.11.2012| 4100026875 | MESTSKY URAD BUDOVA | Zlaté Moravce 1. maja 189407 | 17953 4
01.11.2012| 4100015288 | MATERSKA SKOLA Zlaté Moravce Starova 15 206 649 19 588 4
01.11.2012| 4100015279 | MATERSKA SKOLA Zlaté Moravce Zitavské nabrezie 1 80 193 7 601 4
01.11.2012| 4100029234 | MATERSKA SKOLA Zlaté Moravce Sine¢na 2 219195 | 20777 4
01.11.2012| 4100028308 | MATERSKA SKOLA Zlaté Moravce Kalingiakova 12 477769 | 45286 4
01.11.2012| 4100019243 XXZ%EFY\EZSET:OK\%E Zlaté Moravce Chyzerovecka 176 5513 523 2
01.11.2012| 4101513153 | kultarny dom Zlaté Moravce Chyzerovecka 120 15 095 1431 2
01.01.2013| 4100015091 | AUTOSERVIS Zlaté Moravce Viniéna 1 339003 | 32133 4

**Ak odberatefl vypini idaj o predpokladanom roénom odbere plynu v kWh aj m3, zavazna bude hodnota v kWh;
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Za odberatela:

AL U RAY A

v pripade zmluvy na dobu kratsiu ako 11 po sebe nasledujiicich mesiacov ide o odber na obdobie (&innosti tejto Zmiuvy.



Osobitné dojednania k zmluve o dodavke plynu pre odberatefov kategérie Malé podnikanie a organizacie
(maloodber): 6300188975

Zmluva nadobuda platnost' diiom podpisu opravnenych zastupcov zmluvnych stran a uc¢innost' diiom pripojenia

v zmysle obchodnych podmienok.

Podmienkou nadobudnutia G€innosti zmluvy je jej predchadzajlce zverejnenie ,a to v rozsahu a spésobom uréenym
platnymi pravnymi predpismi. Ak déjde k zverejneniu zmluvy po datume uvedenom v predchadzajucej vete, zmluvné
strany tymto deklaruju, Ze text tejto zmluvy vyjadruje obsah ich predchadzajucich dohdd a na tomto zaklade sa dohodli,

ze podla ustanoveni tejto zmluvy sa budl posudzovat' aj ich prava a povinnosti stvisiace s dodavkou plynu, ktoré vznikli
v obdobi od 01.01.2013 do nadobudnutia uginnosti zmluvy podla predchadzajucej vety.

Za dodavatela: Za odberatela:
V Zvolene diia 07.01.2013 vV 2L-nORAVCIA  45a07.01.2013
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Vyhlasenie
o splneni informaénych povinnosti

Odberatel: Mesto Zlaté Moravce
so sidlom : 1.maja2 953 01 Zlaté Moravce
konajuci prostrednictvom

Dipl. Ing. Peter Lednar , CSc

ICO : 308676
(d’alej iba ,,Odberatel*)

ako povinna osoba v zmysle zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam v zneni
neskorSich zmien a dopineni tymto vyhlasuje dodavatelovi zemného plynu, ktorym je Slovensky
plynarensky priemysel, a.s. so sidlom Mlynské Nivy 44/a, 825 11 Bratislava, ICO: 35 815 256 (dalej
iba , Dodavatel“), ze

- zverejni bez zbyto¢ného odkladu Zmluvu o dodavke plynu & 6300188975 uzavreti na &.OP
5100001749 s uginnostou od 01.01.2013 medzi Dodavatefom a Odberatelom (dalej len »2Zmluva“)
v rozsahu a spésobom uréenym v8eobecne zavaznym pravnym predpisom,

- predlozZi v lehote do 10dni odo dfia podpisania tohto Vyhlasenia Dod&vatelovi pisomné potvrdenie
o zverejneni Zmluvy, ktoré bude obsahovat informaciu o tom, kde a kedy bola Zmluva zverejnena,
datum vystavenia potvrdenia a podpis osoby opravnenej konat' za Odberatela.

Ak v désledku nesplnenia vy$Sie uvedenych zavazkov Odberatefa Zmluvy uplne stratia platnost,
Odberatel berie na vedomie a sthlasi, Ze

- dodavka plynu uskuto¢nena pocas obdobia, kedy sa na zmluvu hladi, ako keby k jej uzavretiu
nedoslo, bude posudzovana ako bezd6vodné obohatenie Odberatela,

- narok na vydanie nahrady z bezdévodného obohatenia a narok na pripadnu $kodu, ktora takymto
odberom Dodavatelovi vznikne, si Dodavatel voéi Odberatelfovi uplatni podla ustanoveni
0 zmluvnej cene uvedenych v Zmluve, vratane ustanoveni o vyhodnoteni mnozZstiev a uplatneni
zZloZiek ceny pre pripad pred€asného ukon&enia Zmluvy, ak su tieto sucastou Zmluvy,vratane
uplatnenia v8etkych fixnych mesaénych sadzieb za obdobie 12 kalendarnych mesiacov a to tak,
akoby bola cela Zmluva v ¢ase takéhoto odberu platna a ucinna.

Dodavatel svojim podpisom suhlasi so zverejnenim Zmluvy podfa tohto Vyhlasenia v rozsahu
a spésobom vymedzenym v8eobecne zavaznym pravnym predpisom.

Za Dodavatela: S{'GVENfKV PLYNARENSKY p RIEMYSEL , Za Odberatela:
i y 4.3,
vy 4

lyngke ni

Ing. Katarina Luptakova,manazér sluzieb zéakaznikom

. ; . . ZL-hIrAvV ta o \}A -4
Miesto: Zvolen dia: 07.01.2013 Miesto: ..¢C:NIRAV 2 ,dha ¢ %@f
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Slovensky plynarensky priemysel, a.s.
Divizia obchodu s plynom

Sekcia komeréného trhu a obci
Mlynské nivy 44/a

825 11 Bratislava 26

adresa pre postovy styk:

Slovensky plynarensky priemysel, a.s.
Ing. Katarina Luptakova

manazér sluzieb zakaznikom
Lieskovska cesta 1418/5

960 24 Zvolen

Mesto Zlaté Moravce
Vit 1.méja 2
953 01 Zlaté Moravce

Tel. &.: +421 (045) 626 2545
Fax: +421 (02626 2493
e-mailk ina.luptako pp.sk

(919 | 15

www.spp.sk

1ICO: 35815256
DIC: 2020259802
IC DPH: SK 7020000372

vas list Eislo/zo diha nase Cislo vybavuje/linka Zvolen

OKj 4/}?/201 3 Ing.K.Luptakova/045/626 2545 04.02.2013

VEC: Zmluva o dodavke plynu - zaslanie

Vazeny zakaznik,

Na zaklade Vasej poZiadavky o zmenu tarify na odbernom mieste 4101513153 — Chyzerovecka 120
kultdrny dom Vam v prilohe listu zasielame opraveni Zmluvu o dodavke plynu kategérie Malé
podnikanie a organizacie /maloodber/, ev.¢. 6300188975, v dvoch vyhotoveniach k podpisu.

Dovolujeme si Vas poziadat' o potvrdenie a zaroveri doru¢enie jedného vyhotovenia zmluvy do 14 dni
na adresu pre postovy styk uvedenu v hlavicke listu.

Zaroven Vas v zmysle Zakona ¢.546/2010 Z.z. Ziadame o zverejnenie zmluvy na Vasej internetove;j
stranke. Oznamenie o zverejneni Ziadame zaslat listom na adresu pre postovy styk uvedenu
v hlavi¢ke listu, alebo na e-mail: katarina.luptakova@spp.sk

V pripade akychkolvek nejasnosti kontaktujte svojho manazéra predaja. ;
SLOVENSKY PLYNARENSKY PRIEMYSEL, a.5.
Miynské nivy 44/a

825 11._

v 4 -826-
Ing. Anna Adamova
team leader back office

prilohy: 2 x Zmluva o dodavke plynu, ev.¢. 6300188975
2x Vyhlasenie o spineni informaénych povinnosti

Albminud emmlninact ia 7anicansd v Obehodnom reaistri Okresného stidu Bratislava 1. oddiel Sa, viozka Gislo 2749/B.



Obchodné podmienky pre opakované dodavky plynu pre odberatefov plynu kategorie Malé
podnikanie a organizacie (maloodber) s u¢innosfou od 21. januara 2013 (okrem Malych podnikov)’

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

Vseobecné ustanovenia

Dodavatel, Slovensky plynarensky priemysel, a.s. so sidlom Mlynské nivy 44/a, 825 11
Bratislava, Slovenska republika, ICO: 35 815 256, zapisany v Obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vloika ¢. 2749/B, sa zavazuje zabezpeéit odberatelovi
uvedenému v bode 1.2 tychto obchodnych podmienok dodavku, distriblciu, ako aj prepravu
zemného plynu do jeho odberného miesta, vratane ostatnych regulovanych sluzieb a prevziat
zodpovednost za odchylku na zaklade pisomnej zmluvy o zdruzenej dodavke plynu (dalej len
,Zmluva“). Pre Ucely tychto obchodnych podmienok sa zmluva o dodavke plynu povazuje za
zmluvu o zdruZenej dodavke plynu. Neoddelitelnou stuéastou zmluvy su tieto obchodné

podmienky (dalejlen ,0P") a cennik dodavatela v platnom zneni.

Odberatelom kategérie Malé podnikanie a organizacie (maloodber) je fyzicka osoba (okrem
odberatelov zaradenych do kategérie domacnost a okrem Malych podnikov’) alebo pravnicka
osoba s poZadovanym roénym odberom plynu na odbernom mieste do 633 tis. kWh
(priblizne do 60 tis. m®) vratane, ktord odobera plyn na zaklade zmluvy o dodavke plynu
(dalej len ,,zmluva”). Odberatelom kategdrie Malé podnikanie a organizicie (maloodber) su
aj odberatelia, ktori maju so spoloénostou Slovensky plynarensky priemysel, a.s. uzatvorenu
zmluvu o dodavke plynu pre odberatelov kategdrie maloodber.

Dodavatel je povinny dodavat plyn do OM odberatela, pricom podmienkou pre vznik tejto
povinnosti je pripojenie odberného plynového zariadenia (dalej len ,OPZ") do distribucne;j
siete a pridelenie distribuénej kapacity prislusnym prevadzkovatelom distribucnej siete. Pod
pojmom vykonanie pripojenia OPZ do distribu¢nej siete sa rozumie stbor ukonov a cinnosti
nevyhnutnych na zabezpecenie fyzického spojenia distribucnej siete s OPZ vratane montaie
uréeného meradla prevadzkovatela distribucnej siete (dalej len ,,PDS"). Vykonanie pripojenia
preukazuje Montazny list meradla vystaveny PDS.

Povinnost dodavatela dodat plyn je splnena umoZnenim odberatelovi plyn odobrat. Plyn sa
povazuje za dodany prechodom plynu cez uréené meradlo. Prechod zodpovednosti za $kodu
na dodavanom plyne z dodavatela na odberatela nastava prechodom plynu cez vystupnu
prirubu hlavného uzdveru plynu oddelujlcu distribuéni siet od OPZ odberatela.

Dodavatel nema povinnost dodavat plyn v pripade ukoncenia distribicie plynu do
dotknutého odberného miesta (dalej len ,0M*“) zo strany prevadzkovatela distribucnej siete
vykonaného v sulade sPrevadzkovym poriadkom PDS, ako aj podas obmedzenia alebo
prerusenia distribicie plynu zo strany PDS vrozsahu, na ktory sa obmedzenie alebo
prerusenie distriblcie vztahuje. Po odstraneni pri¢in obmedzenia alebo prerusenia distribtcie
plynu dodéavatel bezodkladne umoini odberatelovi odoberat plyn v prisluSnom OM.

Ak sa vzmluve alebo v tychto OP odkazuje na Upravu uvedenu v dokumentoch vydanych
dodavatelom alebo PDS (napr. Prevadzkovy poriadok alebo Technické podmienky), je pre
posudenie prav apovinnosti zmluvnych stran vyplyvajucich ztychto dokumentov
rozhodujlice znenie v ¢ase ich uplatnenia, ak nie je v tychto OP uvedené inak.

Pri uzatvoreni zmluvy je odberatel povinny dodavatelovi preukazat svoju totoinost
a maf uZivacie pravo k nehnutelnosti/tiam, do ktorej/ktorych sa bude uskutoériovat
dodavka plynu vratane tej/tych, na ktorej/ktorych sa nachadza jeho OPZ (dalej len ,dotknuté
nehnutelnosti”), pripadne preukazat toto uZivacie pravo alebo suhlas vlastnika dotknutych
nehnutelnosti s ich uzivanim. Odberatel je povinny pocas trvania zmluvy na vyzvu dodavatela
v lehote do 20 dni preukdzat trvanie uzivacieho prava k dotknutym nehnutelnostiam

* Obchodné podmienky poskytovania univerzalnej sluzby pri dodavke plynu pre Malé podniky sl zverejnené samostatne.
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1.8

2:2;

2:3.
2.4
2:8:

2.6.

27

2.8.

2:9.

2.10.

2.11.

2,12,

2.13.

2.14.

alebo trvajuci suhlas vlastnika v zmysle predoélej vety, najma ak vlastnik trvanie tohto prava
alebo sthlasu pred dodavatelom spochybni.

OP doplfaju a blizsie upravuju vztahy upravené zdkonom ¢&. 251/2012 Z.z. o energetike
aozmene adoplneni niektorych zdkonov (dalej len ,zakon oenergetike”), zakonom c.
250/2012 o regulacii v sietovych odvetviach (dalej len ,zakon o regulacii v siefovych
odvetviach”) a ostatnymi stvisiacimi véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Definicie pojmov

Plynom sa na ucely tychto OP rozumie zemny plyn (dalej len ,plyn”“), vratane skvapalneného
zemného plynu, bioplynu, biometanu, plynu vyrobeného z biomasy, ako aj ostatné druhy
plynu, ak tieto plyny spliaji podmienky na prepravu plynu alebo podmienky distriblcie
plynu.

Dodavkou plynu je pre ucely tychto OP predaj plynu, ako aj predaj skvapalneného plynu
odberatelom.

Distribdiciou plynu je doprava plynu distribuénou sietou na tcel jeho dopravy odberatefom.
Prepravou plynu je doprava plynu prepravnou siefou na tcel jeho dopravy odberatelom.

OM odberatela je miesto odberu plynu vybavené uréenym meradlom. V pripade pochybnosti
uréi OM PDS, do ktorého siete je OM pripojené.

PDS je plynarensky podnik opravneny na distriblciu plynu podla zdkona o energetike, do
ktorého distribucnej siete je OM pripojené.

Prevadzkovy poriadok PDS je dokument, vydany PDS a schvaleny Uradom pre regulaciu
sietovych odvetvi (dalej len ,URSO"), podla ktorého sa riadi zabezpeéenie distribucie plynu
a suvisiacich sluzieb do OM odberatela (dalej len ,prevadzkovy poriadok”). Prevadzkovy
poriadok je zverejneny na webovom sidle PDS.

Technické podmienky PDS su technické podmienky vydané PDS vzmysle zadkona
o energetike. Technické podmienky su zverejnené na webovom sidle PDS.

Obchodnou jednotkou je dodané mnoistvo energie v plyne, ktoré predstavuje mnoistvo
plynu zodpovedajice 1 kWh tepelnej energie uvolnenej jeho dokonalym spalenim.

Objemovou jednotkou mnoistvo plynu, ktoré priteplote 15°C, absolitnom tlaku 101,325
kPa a nulovej relativnej vihkosti (suchy plyn) zabera objem 1 m®.

Cennik za dodavku plynu je pre ucely tychto OP cennik obsahujici ceny a podmienky
uplatriovania cien za dodavku plynu pre odebratelov kategérie Malé podnikanie a organizacie
(maloodber), vydavany dodavatelom pri dodrZani pravidiel stanovenych platnymi vieobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

Cennik externych sluZieb a vykonov je pre ucely tychto OP cennik obsahujici ceny sluzieb
a vykonov, stvisiacich s dodavkou plynu, vydavany dodavatelom.

Na ucely tychto OP sa pouZivaju pojmy a terminoldgia v silade so zdkonom o energetike,
zakonom o reguldcii v sietovych odvetviach a pravnymipredpismi, podla ktorych sa
vykonavaju; pokial nie je uvedené inak.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami zmluvy a ustanoveniami tychto OP maju prednost
ustanovenia obsiahnuté v zmluve, avéak tieto nemozu byt v rozpore so vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi.

! Ceny a podmienky ich uplatnenia pre Malé podniky si obsahom samostatného cennika za dodavku plynu pre Malé podniky, vydaného
v zmysle platného rozhodnutia Uradu pre reguldciu siefovych odvetvi
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3.2.
3.3.

3.4.

3.5

3.6.

3.7

3.8.

Podmienky dodavky plynu

Dodavatel sa zavazuje dodavat plyn formou opakovanych dodavok plynu do OM odberatela
vrozsahu predpokladaného odberu plynu dohodnutého vzmluve a za podmienok
stanovenych véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, zmluvou alebo tymito OP, najma ak
a po dobu pocas ktorej:

a) odberatel méa zriadené a pripojené OPZ v sulade s technickymi podmienkami PDS,
prevadzkovym poriadkom PDS a v sulade s predpismi na zaistenie bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci a bezpecnosti technickych zariadeni; a pripojenie OPZ k distribucnej sieti
trva,

b) odberatel ma uzavretl s dodavatelom zmluvu, ktorej sticastou su tieto OP,

c) odberatel ma pravo uzivat dotknuti nehnutelnost, resp. nehnutefnosti uvedené v bode
1.8. tychto OP (napr. ako vlastnik alebo najomca),

d) dodavatelovi bola pridelena zo strany PDS distribu¢na kapacita nevyhnutna pre
realizaciu dodavky plynu do OM podla tejto zmluvy.

Podmienky uvedené pod pismenami a), c¢) a d) tohto bodu OP sa povaZzuju za skutocnosti pre
dodavatela rozhodujlice pre uzavretie zmluvy. Povinnost dodavatela dodat plyn je splnena
umoznenim odberatelovi plyn odobrat.

Uzavretiu zmluvy brani, ak na existujicom OM ma dodavatel v danom ¢ase uZ uzatvorenu
zmluvu, ak sa pévodny odberatel vzmysle uZ uzatvorenej zmluvy, novy odberatel
a dodavatel plynu nedohodli inak.

Ak ide o novopripajané OM je odberatel povinny pisomne poZiadat dodavatela o dodavku do
tohto OM najmenej 35 dni pred zacatim odberu plynu.

Dodavatel sa zavizuje prevziat za odberatela zodpovednost za odchylku na jeho OM.

Odberatel sa zavazuje odoberat plyn v silade so zmluvou, technickymi podmienkami PDS,
v stilade s prevadzkovym poriadkom PDS av sulade s predpismi na zaistenie bezpecnosti
a ochrany zdravia a bezpeénosti technickych zariadeni, a za dodavany plyn zaplatit cenu
podla ¢lanku 4. tychto OP.

Odberatel plynu sa zavdzuje mat pocas odberu plynu podla zmluvy platne uzavretd zmluvu
o pripojeni OM do distribu¢nej siete PDS, a to v sulade s platnym prevadzkovym poriadkom
PDS. Odberatel je povinny bezodkladne oznamit dodavatelovi vietky skutocnosti, ktorych
vznik ma za nasledok odpojenie OM od distribuénej siete PDS a zanik zmluvy o pripojeni.

Odberatel sa zavizuje udriiavat OPZ v zodpovedajucom technickom stave a umoznit PDS
monta? a pristup k uréenému meradlu. Odberatel sa stard o uréené meradlo tak, aby neprisio
k jeho poskodeniu alebo odcudzeniu a sleduje jeho riadny chod. Vietky zavady na urcenom
meradle vratane porusenia zabezpecenia proti neopravnenej manipulacii, ktoré odberatel
zisti, ohlasi bezodkladne PDS.

Odberatel je povinny poskytnit potrebné (daje dodavatelovi na pripravu alebo uzatvorenie
zmluvy.

Odberatel sa zavazuje oznamit dodavatelovi zmenu Gdajov uvedenych v zmluve, ato bez
zbytoéného odkladu, najneskér viak do 5 pracovnych dni odo dria zmeny tychto tdajov.

Dodavatel si sodberatefom, ktory za poslednych 12 mesiacov porusil vo vztahu
k dodavatelovi zmluvne dohodnuté platobné podmienky, méze dohodnut podmienky pre
uzatvorenie novej zmluvy po predchadzajicom suhlase odberatela.



4.2.

4.3.
4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

5.2.

5.3:

Cena za dodavku plynu

Dodavatel fakturuje odber plynu podla udajov PDS zistenych na zaklade odpoctu meradla
alebo podla typového diagramu dodavky v zmysle platného Prevadzkového poriadku PDS
a Technickych podmienok PDS.

Dodané aodobraté mnoistvo plynu sa vyhodnocuje ako mnoistvo energie vyjadrené
v obchodnych jednotkach.

Cena sa uplatiuje pre kazdé samostatné OM odberatela.

Ak nie je cena dohodnutad medzi dodavatefom a odberatelom v zmluve, odberatel zaplati za
opakovant dodéavku plynu cenu stanovenu podla cennika za dodavku plynu pre odberatelov
kategdrie Malé podnikanie a organizacie (maloodber)® platného v ¢ase dodavky plynu.

Informacie ocene plynu moze odberatel ziskat v ktoromkolvek zakaznickom centre
dodavatela, na Biznis linke doddvatela, pripadne na webovom sidle dodavatela www.spp.sk.

Dodavatel je opravneny uctovat odberatelovi cenu za daldie sluzby a vykony suvisiace
s dodavkou plynu, ktoré nie su zahrnuté v cene za dodavku plynu, aktoré si odberatel
objednal, alebo ich svojim konanim, nekonanim alebo omeskanim voci dodavatelovi vyvolal,
a to podla Cennika externych sluZieb a vykonov, vydaného dodavatelom a zverejneného na
webovom sidle www.spp.sk. Odberatel podpisom zmluvy potvrdzuje, Ze sa s platnym
Cennikom externych sluzieb oboznamil.

Odberatel je povinny zaplatit dodavatelovi spolu s cenou za dodavku plynu podfa tychto OP,
cennika a zmluvy aj daldie s predmetom zmluvy stvisiace platby (i) ak svojim odberom plynu
alebo inym konanim, resp. nekonanim spésobil vznik skutocnosti a potrebu uskutocnenia
dalsich ukonov (sluzieb) zo strany dodavatela alebo PDS, atieto st spoplatiiované podla
prisluéného cennika resp. prevadzkového poriadku PDS, alebo (ii) ak vznikne dodavatelovi
povinnost takéto platby uhradzat voci PDS.

Ak je dodavka zabezpecovand distriblciou plynu cez jednu alebo viacero nadvézujlcich
distribuénych sieti, dodavatel ma od odberatela okrem vyssie uvedeného aj pravo na thradu
nakladov spojenych s distribiciou plynu do OM odberatela cez vietky takéto nadvazujuce
distribuéné siete, v rozsahu ako keby mal odberatel uzavreté samostatné zmluvy o distribticii
plynu so vsetkymi dotknutymi prevadzkovatelmi distribuénych sieti, cez ktoré sa realizuje
dodavka plynu do OM odberatela. Tieto naklady st uréené na zaklade cien za pristup do
distribuénej siete a distriblciu plynu schvalenych Uradom pre regulaciu siefovych odvetvi pre
prevadzkovatelov nadvazujicich distribuénych sieti resp. na zaklade ich prislusnych cennikov.

Dodavatel uplatiiuje prisluénd fixni mesaénl sadzbu podla dohodnutého druhu tarify
vzmysle platného cennika za dodavku plynu odo dna vykonania pripojenia OPZ do
distribucnej siete.

Platobné a fakturacné podmienky dodavky plynu

Dodavatel fakturuje odberatelovi za dodavku plynu do viacerych OM odberatela spolocne
vystavenim spoloénej faktury za kazdu zmluvu.

Obdobie opakovanej dodavky plynu je dohodnuté v zmluve. Odberatel je opravneny poziadat
dodévatela o zmenu obdobia opakovanej dodavky, ato pisomne najneskdr 15 dni pred
zacatim obdobia, ktorého sa uvedena zmena tyka. Zmena obdobia opakovanej dodavky plynu
je Géinna prvym driom nasledujlceho fakturaéného obdobia.

Odberatel je povinny uhradzat dodavatelovi za dohodnuté opakované dodavky plynu

* Cennik za dodavku plynu pre odberatelov kategdrie Malé podnikanie a organizacie (maloodber) mimo cien za dodavku plynu pre Malé

podniky
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5.4.

5:5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9

5.10.

5.11.

5.12.

v priebehu fakturaéného obdobia ceny uvedené vo faktirach za opakované dodavky plynu.

Pri urceni vysky platieb vo faktirach za opakovant dodavku plynu dodavatel plynu zohladni
vysku faktir za opakované dodavky plynu za rovnaké obdobie predchadzajlceho
dvanastmesacného fakturaéného obdobia; dohodnuta vyska faktiur za opakovant dodavku
plynu bude zohladriovat skutoény odber plynu odberatela za predchadzajice
dvanastmesacéné fakturacné obdobie, alebo predpokladany odber plynu na nadchadzajuice
dvanastmesacéné fakturaéné obdobie a ceny podla platného cennika za dodavku plynu.

Vyska faktur za opakovani dodavku plynu aterminy ich splatnosti spolocne za vsetky OM
odberatela si uvedené v Oznameni o platbach za opakované dodavky plynu (dalej len
,Oznamenie”), ktoré je sucastou vyuctovacej faktiry za predchadzajuce obdobie. V pripade
novej zmluvy je Oznamenie vystavené odberatelovi na nadchadzajice obdobie pri uzatvoreni
zmluvy. Odberatel je povinny uhradit kazdd faktiru za opakované dodavky plynu v lehote
splatnosti v nej uvedene] spoloéne za vietky OM prislusnej zmluvy. Oznamenie obsahuje aj
informativne udaje v ¢leneni podla jednotlivych OM, pre ktoré je zmluva uzatvorena.

Dodavatel je opravneny zmenit vysku platieb za opakovanu dodavku plynu (vysku faktir za
opakovani dodavku plynu) prizmene vysky odberu plynu odberatefa v OM oproti
predchadzajiucemu porovnatefnému fakturaénému obdobiu a/alebo pri zmene ceny plynu
a/alebo pri zmene dohodnutého druhu tarify.

Dodavatel je opravneny navrhnit odberatelovi zmenu periodicity platby za opakovanu
dodavku plynu alebo zmenu spdsobu platby za opakovanu dodéavku plynu, ato zaslanim
pisomného navrhu. Za prijatie navrhu dodavatela uvedeného v predoslej vete s odberatelom
sa povaZiuje aj zaplatenie platby v silade s tymto navrhom. Ak odberatel neuhradi platby
podla navrhu dodéavatela vzmysle predchadzajicej vety, ma povinnost uhradzat podla
zmluvne dohodnutych podmienok.

Fakturaénym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykonava vyuctovanie odberu plynu. Odpocdet
odberu plynu vykonava PDS a na jeho zaklade vykonava dodavatel vyiétovanie odberu plynu
formou vystavenia vyuctovacej faktiry za dodavku plynu, ato najmenej jedenkrat rocne
(podmienkou nie je dodrianie kalenddrneho roka). Ak nemozno vykonat odpocet z dévodu
na strane odberatela, vyuétuje dodavatel odber plynu podla tdajov PDS, ktory ich zistil na
zaklade typového diagramu dodéavky. Pripadné rozdiely medzi mnoistvom dodaného plynu
uréenym z typového diagramu dodavky a skutoénym mnoistvom dodaného plynu zuctuje
dodavatel odberatelovi vreklamaénom konani podla élanku 7. tychto OP. Odpocet na
zaklade typového diagramu dodévky je moZné pouzit aj pri zmene ceny za dodavku plynu.

Po zisteni skutoéného odberu plynu za prislusné fakturacné obdobie, vypocita dodavatel
rozdiel medzi cenou stanovenou na zaklade skutoéného odberu plynu a suctom prijatych
platieb za faktiry za opakovanu dodévku plynu za celé obdobie od zadiatku fakturacného
obdobia do dria odpoctu odberu plynu. Tento rozdiel vyuctuje odberatelovi vo vylctovacej
fakture v cenach platnych pre obdobie dodavky plynu ako preplatok, resp. nedoplatok.

Datum splatnosti preplatkov, resp. nedoplatkov za odber plynu uréi dodavatel vo vytictovacej
fakture za dodavku plynu.

Preplatok z vyucétovacej faktury bude odberatefovi vrateny v lehote splatnosti uvedenej na
vylUétovace] fakture, ktora nesmie byt dlhdia ako 30 dni. V pripade, Ze v case vratenia
preplatku je odberatel voéi dodavatelovi v omeskani so splnenim si akéhokolvek perainého
zaviazku, je dodavatel opravneny vykonat zépocet vzajomnych pohladavok.

VyUétovacia faktira je standardne splatna do 14 dni odo dna jej vystavenia. Pre tcely zakona
o DPH je vyuctovacia faktira opravnou faktirou v sulade s prislusnymi ustanoveniami
platného zakona o dani z pridanej hodnoty.



5.13:

5.14.

5.15.

5.16.

5:17;

5.18.

5:19!

Na Ghradu svojich zavazkov méze odberatel vyuzit:
- inkasny prikaz vystaveny dodavatefom,
- platobny prikaz na uhradu vystaveny odberateflom.

Dohodnuty spdsob thrady akychkolvek zavazkov zo strany odberatela je vyznaceny v zmluve.
V pripade, 7e odberatel nedodrzuje dohodnuty sposob platby pocas doby Siestich mesiacov,
dodavatel ma pravo zmenit zmluvne dohodnuty spdsob platby na spésob platby pouzivany
odberatelom za toto obdobie, a to bez pisomného oznamenia odberatelovi.

V pripade inkasného spésobu platenia odberatel odovzda svojmu periaznému ustavu suhlas
na inkaso v prospech U¢étu dodavatela azabezpedi dostatok penainych prostriedkov na
svojom uéte vperainom uUstave ku diu splatnosti inkasa. Ak nebude moiné inkaso
realizovat, odberatel je povinny bezodkladne vykonat Ghradu inym spésobom uvedenym
v tomto bode.

Dodavatel uskutoéni akékolvek Uhrady odberatelovi zmluvne dohodnutym sposobom.

Odberatel je povinny uhradit kazdda faktiru vystavenu dodavatefom tak, aby v lehote
splatnosti bola na Géet dodavatela pripisana celd suma aza tymto ucelom je povinny
v prevodnom prikaze alebo v inych formach platby zohladnit tiez vysku poplatkov bank, posty
alebo iného subjektu, prostrednictvom ktorého platbu vykonava (t.j. je povinny navysit
prevadzanu sumu o vysku prislusnych poplatkov tak, aby na Gcet dodavatela prisla cela suma
zavazku).

V platobnom styku s zmluvné strany povinné pouzivat variabilny symbol uvedeny
v prislusnom doklade (napr. faktira za opakované dodavky, wvylctovacia faktira).
Odberatelia, ktorym na zéklade zmluvy bude fakturovana dodavka plynu formou spolocnej
faktlry za viac OM prisluénej zmluvy, st povinni pri kazdej i ¢iasto¢nej uhrade faktury uvadzat
variabilny symbol spolo¢nej faktury.

Ak odberatel, vyuZivajlici iny neZ inkasny spésob platenia, pri plneni svojho zavazku realizuje
platbu s uvedenim identifikacnych tdajov a/alebo bankového uctu dodavatela, ktoré su
odlisné od udajov uvedenych v prislusnom doklade vzmysle bodu 5.15. tychto OP,
a znemoini tym identifikaciu platby odberatela zo strany dodavatela alebo identifikaciu tejto
platby podstatne staZi, takyto postup odberatela sa povaiuje za nedodrianie zmluvne
dohodnutych platobnych podmienok s moZnostou nasledného postupu dodavatela podla
bodu 5.17. tychto OP.

Omeékanie odberatela s Uhradou platby za opakovanu dodavku plynu alebo nedoplatku
z vylctovacej faktury sa povaiuje za nedodrianie zmluvne dohodnutych platobnych
podmienok, ateda za neopravneny odber vzmysle prislusnych ustanoveni zakona o
energetike. Ak odberatel neuhradi fakturovani sumu uvedenu vo faktire za opakované
dodavky plynu alebo vo vylcétovacej fakture, resp. v spolocnej faktire za opakované dodavky
alebo v spolocnej vyluctovacej fakture v stanovenej vyske a lehote splatnosti, dodavatel je
opravneny prerusit alebo obmedzif dodavku plynu a poziadat PDS o prerusenie alebo
obmedzenie distriblcie plynu do véetkych OM odberatela.

Akukolvek ini pohladdvku voéi druhej zmluvnej strane, okrem vyuctovacej faktiury za
dodavku plynu a platby za opakovant dodavku plynu, je opravnena strana povinna uplatnit
pisomnou formou, pricom takto uplatnena pohfadavka bude splatna do 14 dni odo dna jej
vystavenia.

Zavazok odberatela zaplatit je v stilade so zmluvne dohodnutymi platobnymi podmienkami,
a teda sa povaiuje za splneny riadne a véas uhradeny, iba ak odberatel v platobnom styku
uvedie variabilny symbol a ¢islo bankového Gétu z prislusného dokladu (vyuctovacia faktura,
Oznamenie); nakolko ide o (daje nevyhnutné pre spravnu identifikaciu platby dodavatefom.
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5.20.

5.21.

5.22.

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Nedodrianie zmluvne dohodnutych platobnych podmienok v zmysle predchadzajucej vety
opravnuje dodavatela postupovat podla bodu 5.17. tychto OP.

Ak je odberatel v omeskani s uhradou akejkolvek splatnej pohladavky dodavatela podla
tychto OP, resp. zmluvy, je odberatel ako dlZnik povinny zaplatit dodavatelovi ako veritelovi
urok zomeskania, ato vo vyske stanovenej prislusnymi platnymi véeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi.

Ak odberatel jednoznaéne neurci, na uhradu ktorého zavazku je jeho platba urcena, pouiije
sa tato platba na thradu najskér splatného zavazku odberatela.

Po predchadzajucej akceptacii elektronického dorucovania odberatelom ma dodavatel pravo
spristupriovat alebo dorucovat pisomnosti vratane faktury elektronickou formou ato na e-
mailovd adresu ur¢enu odberatelom pri akceptacii elektronického dorucovania. Akceptaciou
odberatel vyhlasuje, Z7e suhlasil s podmienkami poskytovania sluZzieb suvisiacich
s elektronickym spristupfiovanim alebo dorucovanim. Faktira dorucovana elektronicky sa
vzmysle § 75 ods. 6 zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich
predpisov povaZuje za danovy doklad, ateda je plnohodnotnou nahradou faktiry
v papierovej forme.

Trvanie, zmeny a ukoncenie zmluvy

Zmluva sa standardne uzatvara na dobu neurditd, ak v zmluve nie je dohodnuté inak.

Zmluvu je mozné menit alebo ukondit iba dohodou zmluvnych stran v pisomnej forme, ak nie
je vzmluve alebo v tychto OP ustanovené inak. Dodatok k zmluve sa nevyZaduje pri zmene
adresy bydliska, resp. sidla zmluvnej strany (nie adresy OM), telefonnych cisel, kontaktnych
osob alebo ich mien, pri zmene ¢isla bankového Gctu, pri zmene spésobu platby, pri zmene
obdobia opakovanej dodavky, ked na zmenu zmluvy postacuje jednostranné pisomné
oznamenie jednej zmluvnej strany dorucené druhej zmluvnej strane, podpisané opravnenou
osobou.

Ak sa meni vyska predpokladaného odberu plynu v OM oproti predchadzajicemu zmluvne
dohodnutému roénému odberu, odberatel je povinny pisomne poziadat dodavatela o tito
zmenu, a to najmenej 35 dni pred touto zmenou vysky odberu plynu.

Pri ukonceni zmluvy, ak zaroven dochadza k uzatvoreniu novej zmluvy (napr. pri predaji
nehnutelnosti) s novym odberatefom, moZe pévodny odberatel pisomne splnomocnit® na
ukoncenie zmluvy ind osobu. Novy odberatel moie za poévodného odberatela zmluvu
ukoncif, ak ho na to pévodny odberatel pisomne splnomocnil. Navrh vzoru plnomocenstva je
k dispozicii v zakaznickych centrach a na webovom sidle dodavatela www.spp.sk.

Zmluva zanika okrem pripadov, ked' to vyplyva zo vieobecne zavazného pravneho predpisu,
zmluvy alebo tychto OP, aj:

a) uzavretim novej zmluvy pre prislusné OM, ak odberatel ztejto novej zmluvy
preukaZe dodavatelovi sthlas pévodného odberatela s ukonéenim povodnej zmluvy
(napr. pri predaji nehnutelnosti),

b) odstupenim od zmluvy zo strany dodavatela pri zisteni neopravneného odberu;

“) Spinomocnenie, pripadne vyjadrenie suhlasu méZe byt zachytené aj napriklad v Preberacom protokole, prip. v kipno-

predajnej zmluve, resp. v inom dokumente, pokial je podpisany obidvomi stranami s uvedenim datumu zmeny a stavu

meradla k tomuto datumu.



6.6.

6.7.

6.8.

v takomto pripade zmluva zanika doruc¢enim odstipenia od zmluvy odberatelovi
v zmysle élanku 11. tychto OP,

c) jednostrannym odstupenim od zmluvy zo strany dodavatela pri zisteni, Ze odberatel
nema, resp. nemal pri uzatvarani zmluvy uZivacie pravo kdotknutym
nehnutelnostiam podla bodu 1.8. tychto OP; vtakomto pripade zmluva zanika
dorucenim odstipenia od zmluvy odberatelovi v zmysle élanku 11. tychto OP,

d) dohodou zmluvnych stran,

e) ak ide o zmluvu na dobu neuréitd, jednostrannou vypovedou ktorejkolvek zmluvnej
strany podla podmienok uvedenych v zakone o energetike, pri dodrzani vypovednej
lehoty jeden mesiac, ktora zacina plynut od prvého dria mesiaca nasledujuceho po
doruceni pisomnej vypovede askonci sa uplynutim posledného dria prislusného
mesiaca ato bez poplatku; v pripade zmliv uzatvorenych na dobu urditd zmluva
zanika uplynutim dohodnutej doby, ak sa zmluvné strany nedohodnd inak,

f) jednostrannym odstupenim ktorejkolvek zmluvnej strany v pripade, ak doslo
k ukon&eniu distribicie plynu do dotknutého OM zo strany PDS, ato ku dru
ukonéenia distribdcie plynu zo strany PDS,

g) jednostrannym odstipenim od zmluvy zo strany dodavatela v pripade porusenia
platobnych a faturaénych podmienok vyplyvajicich zo zmluvy a/alebo tychto OP
odberatelom. Dodavatel ma pravo na odstipenie od zmluvy vzmysle
predchadzajlcej vety aj v pripade porusenia platobnych a faktura¢nych podmienok
vyplyvajlcich z akejkolvek dalsej zmluvy o dodavke plynu uzavretej medzi
odberatelom a dodavatelom.

Ak odberatel porus$i povinnosti vyplyvajuce zo zmluvy, dodavatel ho vyzve na plnenie
v dodatocnej lehote.

V pripade zaniku platnosti zmluvy podla bodu 6.5. tychto OP si zmluvné strany dovtedy
poskytnuté plnenia ponechaju.

Ak ukoncenie zmluvy znamena aj ukoncenie odberu plynu v existujicom OM, odberatel je
povinny pisomne oznamit dodavatelovi tlto skutoénost najneskér 10 dni pred ukoncenim
odberu. Dodavatel poZiada PDS o overenie stavu meradla a jeho demontazZ v den ukoncenia
odberu. Za den ukonéenia zmluvy sa povaZuje deri ukonéenia odberu oznameny odberatefom
dodavatelovi aviak iba za podmienky, Ze dojde k demontazi uréeného meradla zo strany PDS.
Ak odberatel nespristupni meradlo PDS ku dnu pozadovaného ukoncenia zmluvy za
uvedenym ucelom, zmluva trva dalej aZ do dna, kedy déjde k demontazi meradla.

Reklamacie

Ak vzniknl chyby pri vylGétovani za dodavku plynu z dévodu nespravneho odpoctu, pouZitim
nespravnej sadzby, z dévodu nespravneho vypoctu a pod., maji odberatel a dodavatel narok
na vyrovnanie nespravne fakturovanych sim. Odberatel je opravneny uplatnit u dodavatela
reklamaciu jednym z nasledovnych sposobov:

pisomne, zaslanim na adresu dodavatela

e-mailom na e-mailovi adresu: biznislinka@spp.sk

faxom, na telefénnom cisle: 02/5869 9010

telefonicky na Biznis linke 0850 111 565

e osobne na ktoromkolvek Zakaznickom centre dodavatela.

V reklamacii je odberatel povinny uviest dévody jej uplatnenia. Uplatnenim reklamacie faktiry
nezanika povinnost odberatela uhradit faktaru v lehote jej splatnosti.
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Pri posudzovani reklamacie je odberatel povinny umozinit dodavatelovi a PDS skontrolovat
priamo na OM meradlo, pocet a typ plynovych spotrebicov, pripadne iné naleZitosti, ktoré st
potrebné na zistenie opravnenosti reklamacie.

V pripade, 7e vysledkom presetrenia reklamacie je preplatok, resp. nedoplatok, povinna
zmluvna strana realizuje dhradu v lehote splatnosti, uvedenej v opravnej faktire, ktora
nepresiahne 30 dni.

Prava a povinnosti zmluvnych stran pri reklamacii sa riadia vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi a Reklamaénym poriadkom dodavatela. Reklamacny poriadok je dostupny
odberatelovi v ktoromkolvek zakaznickom centre dodavatela. Predmetom reklamacie
nemoze byt rozdiel medzi mnoistvom, ktoré bolo zakladom vypoctu platby za opakovanu
dodavku plynu, askutoénym odberom za obdobie opakovania dodavok, nameranym
meradlom.

Dodavatel je povinny kompenzovat odberatela za pripadné nedodrianie dohodnutej kvality
dodaného plynu a sluZieb suvisiacich s dodavkou plynu a za oneskorené vytctovanie platby
za dodavku plynu vo vyske, spdsobom avlehote urcéenej vieobecne zavaznym pravnym
predpisom.

Meranie a technické podmienky dodavky plynu

Odber plynu sa meria v objemovych jednotkach.

Dodavatel na zaklade pisomnej Ziadosti odberatela poziada PDS o preskusanie spravnosti
merania podla podla zdkona ¢. 142/2000 Z. z. o metroldgii a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov. Ak sa pri preskusani zisti, Ze meradlo vykazuje vacsiu
odchylku ako je pripustna, vykona PDS korekciu chybne zmeranej dodavky a znasa naklady
spojené s preski$anim a vymenou meradla. Ak na meradle nebola zistena nepripustna
odchylka, odberatel je povinny uhradit dodavatelovi naklady spojené s jeho preskasanim
a vymenou v zmysle platného Cennika externych sluZieb a vykonov.

Ak nie je moiné zistit skutoény odber plynu poédas trvania poruchy meradla, PDS urci
odobraté mnozstva plynu v zmysle platného Prevadzkového poriadku PDS alebo Technickych
podmienok PDS.

Odberatel je povinny umoinit PDS neodkladny pristup k meradlu s ciefom prevadzkovej
kontroly, udriby, demontaze meradla alebo odpoétu Gdajov. Taktiez je povinny umoinit PDS
kontrolu OPZ OM, najméa za ucelom overenia poc¢tu a prikonu spotrebicov.

Akykolvek zdsah do meradla a casti plynarenského zariadenia slGziaceho na jeho
pripojenie inou osobou ako PDS je zakazany.

Ak odberatel neumoini PDS vykonat fyzicky odpoéet tdajov z meradla, PDS je opravneny
uréit  pravdepodobny odber s prihliadnutim na VyVOoj predchadzajiceho
skutoéného odberu, pocet a typ pripojenych spotrebicov. Ak odberatel neumozni v dvoch za
sebou nasledujicich odpoétovych obdobiach vykonanie fyzického odpoctu udajov na
meradle, moZe byt jeho odber povaZzovany za odber v rozpore so zmluvou.

Rozéirovat alebo rekonstruovat existujuce OPZ, ktorého prevadzkou sa menia technické
a obchodné podmienky odberu plynu, je moiné iba po predchadzajucom suhlase PDS.
V slvislosti s rozsirenim alebo rekonstrukciou OPZ je odberatel povinny dodavatelovi uhradit
naklady za montai a demontaz meradla v zmysle platného Cennika externych sluzieb
a vykonov.

Bez predchadzajiceho pisomného sihlasu PDS a za podmienok stanovenych PDS odberatel
nesmie vykonat alebo umoZnit vykonat tretej osobe akykolvek zasah do OPZ.

Odberatel je povinny udriiavat pripojené OPZ v stave sposobilom na uiivanie. PDS je
opravneny vykonavat kontrolu OPZ a meradla v dohodnutom termine.
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Obmedzenie a prerusenie distribucie alebo dodavky plynu

PDS ma pravo obmedzit alebo prerusit distribiciu plynu v nevyhnutnom rozsahu ana
nevyhnutny ¢as po splneni podmienok stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi. Po odstraneni pri¢éin obmedzenia alebo prerusenia distribicie plynu je PDS
povinny bezodkladne obnovit distribuciu plynu.

Dodavatel ma pravo vsulade so vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi av sulade
s tymito OP poziadat PDS o prerusenie alebo obmedzenie distribtcie plynu do OM, pre ktoré
uzatvoril zmluvu o distribucii s PDS.

Dodéavatel je opravneny prerusit alebo obmedzit dodavku plynu:
a) v ase, ked je obmedzena alebo prerusena distriblcia plynu do OM,
b) po zisteni neopravneného odberu v OM,
c) vzmysle bodu5.17. tychto OP.

Néklady spojené s prerusenim, pripadne s naslednym obnovenim distriblcie a dodéavky plynu
z dévodov neplnenia povinnosti odberatefa je odberatel povinny nahradit dodavatelovi
v zmysle Cennika externych sluzieb a vykonov platného v ¢ase prerusenia alebo obnovenia
dodavky.

Ak dbéjde k preruseniu distribtcie plynu zo strany PDS zdévodu porusenia povinnosti
odberatela vyplyvajicich zo zmluvy atychto OP, alebo jeho povinnosti stanovenych
véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, ktoré ma za nasledok nemoznost dodavat plyn zo
strany dodavatela, dodavatel ma voéi odberatelovi narok na nahradu skody.

Ak odberatel neumozni PDS prerusenie distribucie plynu v stlade stymito OP, bude jeho
daléi odber povaiovany za neopravneny odber podla vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov.

Neopravneny odber a zodpovednost zmluvnych stran

Neopravneny odber plynu je definovany zékonom o energetike, ide najma o odber plynu bez
uzavretej zmluvy, odber nemeraného plynu, odber plynu bez uréeného meradla alebo
s uréenym meradlom, ktoré v désledku neopravneného zasahu odberatela nezaznamenava
alebo nespravne zaznamenava odber plynu, alebo ak odberatel nedodrial zmluvne
dohodnuté platobné podmienky.

Pri neopravnenom odbere plynu je odberatel povinny uhradit dodavatefovi a PDS skodu,
ktord im neopravnenym odberom vznikla. Vyska $kody sa urci vsulade so vieobecne
zavaznym pravnym predpisom.

Kazda zo zmluvnych stran zodpoveda druhej zmluvnej strane za skody, ktoré jej sposobila
porusenim svojich povinnosti, vrozsahu stanovenom vseobecne zdvaznymi pravnymi
predpismi, zmluvou a tymito OP.

Ziadna zo zmluvnych stran nema narok na nahradu $kody, ak nesplnenie povinnosti druhej
strany bolo sposobené jej konanim alebo nedostatkom stcinnosti, ktord bola tato strana
povinna poskytnut. Ziadna zo zmluvnych strdn nema narok na nahradu tej casti skody, ktora
bola sp6sobend nesplnenim jej povinnosti ustanovenej pravnymi predpismi s ciefom
predchadzat vzniku $kody alebo obmedzit jej rozsah.

Zmluvna strana nezodpoveda za $kodu, ktora vznikla v désledku okolnosti vylucujucich
zodpovednost (vy$sia moc), ktorymi sa rozumeju najma (ale nielen) nepredvidatelné prirodné
udalosti, vojna, teroristickd akcia, havaria, $trajk postihujici moznost plnenia povinnosti
zmluvnej strany. Dodavatel nie je zodpovedny za $kody spésobené okolnostami vylucujicimi
zodpovednost osoby, ktora je voci dodavatelovi dodavatelom alebo prepravcom plynu a tieto
okolnosti sposobuju, 7e plnenie povinnosti dodavatela, vyplyvajicich ztejto zmluvy, je
nemozné.
10
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Dodavatel nezodpoveda za skody vzniknuté nedodanim plynu, ktoré vznikli bez jeho
zavinenia poruchou, stratou alebo Unikom plynu na casti OPZ, ktorym sa vedie nemerany
plyn od hlavného uzaveru plynu k uréenému meradlu, definovanému v zmluve.

Doruéovanie

Pisomnosti, ktoré dodavatel zasiela prostrednictvom posty ako doporucent zasielku alebo

zasielku s doru¢enkou, sa na Géely zmluvy povazuju za dorucené odberatelovi aj vtedy, ak:

- odberatel odoprel prijat zésielku,

- zasielka nebola vyzdvihnuta v uréenej odbernej lehote,

- nebolo moiné odberatela na adrese uvedenej v zmluve zistit, a preto dorucenie nie je
mozné.

V uvedenych pripadoch sa zasielka povazuje za dorucent treti defi od uloZenia zasielky na

poste.

Pisomnosti doru¢ované odberatelom prostrednictvom faxu alebo e-mailovej spravy na e-
mailovi adresu dodéavatela® sa povaZuju za doruéené prijatim spravy. Pisomnosti dorucované
dodavatelom vratane faktur elektronickou formou sa povazuju za dorucené okamihom
odoslania e-mailovej spravy zo strany dodavatela na elektronickli adresu adresata.
Pisomnosti dorucované dodavatelom formou ich spristupnenia sa povaZuju za doruceneé
okamihom ich spristupnenia.

Odberatel je povinny oznamit dodavatefovi zmenu ako postovej, tak i elektronickej adresy na
doruéovanie. Do doby dorucenia oznamenia ozmene adresy je dodavatel opravneny
odosielat pisomnosti na poslednti zndmu adresu odberatela.

Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost a Géinnost driom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Zmluva sa uzatvara a riadi podla ustanoveni zakona o energetike, zakona o regulacii
v sietovych odvetviach. Pri vztahoch, ktoré nie st zmluvou a tymito OP vyslovne upravené, sa
primerane pouziju ustanovenia Obchodného zakonnika.

Dodavatel ma pravo zmenit tieto OP, ato pri dodriani povinnosti vzmysle vieobecne
zavaznych pravnych predpisov. Platnost tychto OP zanika tcinnostou novych OP vydanych
dodavatelom podla predoilej vety, ktoré nahradia tieto OP. Dodavatel upovedomi
odberatela o nowych, resp. zmenenych OP pred ich Géinnostou prostrednictvom ich
zverejnenia na webovom sidle dodavatela www.spp.sk, resp. inym vhodnym spésobom, a to
v lehote stanovenej zdkonom.

Pre potreby zabezpecenia distribicie plynu do OM odberatela je dodavatel opravneny
poskytnut PDS képiu zmluvy, vratane véetkych osobnych tdajov v nej uvedenych.

Pri komunikacii odberatela a dodavatela prostrednictvom telefonickej Biznis linky dodavatela
je odberatel povinny identifikovat sa (¢islom OM, adresou OM alebo cislom zmluvného uctu)
z dévodu zabezpedenia ochrany zmluvného vztahu. Vietky volania na Biznis linku
(odchadzajice aj prichadzajice) je dodavatel opravneny zaznamendvat auchovavat za
G¢elom uplatriovania prav a vykonu povinnosti vyplyvajucich zmluvnym stranam zo zmluvy
a tychto OP ako aj za (i¢elom skvalitnenia poskytovanych sluzieb dodévatefom.

Tieto OP nadobudaju platnost a Géinnost od 21. janudra 2013 anahradzaju OP pre
opakované dodavky plynu pre odebratelov plynu kategorie Malé podnikanie a organizécie
(maloodber), ktoré boli G¢inné od 13.4.2012.

5] e-mailova adresa dodavatefla: biznislinka@spp.sk
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